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Editorial

NUESTRA INDUSTRIA DEL PET CARE ES UN ESCÁNDALO.

Inimaginable que algún día Nestlé nos iba a decir que ya vende el doble en 
alimentos para mascotas que alimentos para bebés, créanmelo las nuevas ge-
neraciones algo inimaginable hace algunos años. Hoy es un hecho. Una de las 
profesiones más solicitadas y cotizadas es la de médico veterinario cuando hasta 
hace poco tiempo era sub valuada. Empresas que vendían miles o millones de 
toneladas de alimento pecuario actualmente venden hasta el doble en alimento 
para perros y gatos.

Laboratorios farmacéuticos que siempre se habían dedicado a la salud humana 
ahora han volteado a ver también la salud animal y están incursionando en ella.
Hospitales con resonancia magnética y tomógrafo algo también inimaginable 
ni accesible para perros y gatos.

Un tren de alta velocidad en el que estamos montados millones de personas que 
nos dedicamos a esta industria y difícil de bajarte del tren.

Ratificamos la vorágine de nuestra industria asistiendo nuestra revista Pet Food 
Latinoamérica al Pet Food Forum en Kansas City y al Foro Mascotas Pet Food 
Internacional en Guadalajara, Jalisco, México, estuvimos donde se generan los 
grandes negocios de la industria Pet Food.

Nos re encontramos muchos amigos y patrocinadores de la revista que nos da-
mos cita en Kansas y Guadalajara año con año.

En esta edición nos enfocaremos en el mercado argentino, un mercado maduro 
y dinámico el cuál podrán disfrutar en su lectura.

Agradecemos a los más de 4,000 seguidores de Linkedin que están pendientes 
de nuestros posts.

Espero estén aprovechando el planeador que nos patrocina cada bimestre Bioa-
limentos al cual le agradecemos su esfuerzo 
en obsequiarnos este planner.

Finalmente me da mucho gusto dar la más 
cordial bienvenida a nuestra nueva colum-
nista Lic. Ana Laura Flores Alvarez que 
nos estará compartiendo su amplio conoci-
miento sobre retail de Pet Food. ¡Bienvenida 
Ana!

Hasta la próxima y les deseo salud.

EDITORIAL Agosto Septiembre 2023

¡VISÍTANOS 
en nuestra web 

y Redes Sociales!

+52 1 55 3617 3828
director@petfoodlatinoamerica.com

Gianfranco Pontecorvo
Director
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Marca alemana Hunter abre su primera tienda de lujo
para mascotas en Lima

Fuente: https://www.peru-retail.com/

La marca de lujo para mascotas Hunter finalmente aterrizó en el 
Perú con su primer local físico y su propio canal de e-commerce. 
Conoce aquí dónde se ubica y más detalles de la apertura.
Tras varias semanas del anuncio de apertura de su primer local 
en el Perú, finalmente la marca alemana de lujo para mascotas 
Hunter abrió sus puertas. Es la primera incursión de la firma en 
Latinoamérica y escogió a nuestro mercado por su potencial en este 
segmento.

La marca presenta una variedad de productos y accesorios de 
la mejor calidad donde el objetivo principal y la motivación del 
desarrollo de nuevos artículos es brindar comodidad a los anima-
les además de proporcionar a sus dueños experiencias únicas e 
innovadoras.

¿Dónde queda la primera tienda Hunter en el Perú?
Hunter abrió las puertas de su primer local de 60 m2 en el distrito 
de San Isidro. Específicamente en la Av. Los Conquistadores 669, 
se encuentra a una cuadra del Bosque El Olivar. Podrás visitar la 
tienda de lunes a sábado de 11 a.m. a 8 p.m., y los domingos desde 
el mediodía hasta las 7 pm.

Dentro de la tienda podrás encontrar desde camas pensadas para 
cada temporada, arnéses, juguetes, cepillos, productos de limpieza, 
collares, ropa, accesorios y mucho más. Incluso llaveros para los 
dueños. Todos y cada uno de los productos, importados desde Ale-
mania, cuentan con la calidad y atención al detalle que caracteriza 
a la marca.

Su primera tienda física, Hunter lanzó su canal de e-commerce, con 
el que realizan en una primera etapa, envíos a distritos colindantes 
en Lima. 

Expectativa y próximos objetivos de Hunter
En entrevista con Perú Retail, el gestor de ventas responsable para 
la región de Latinoamérica y Asia de Hunter, Lucas Orell, comen-
tó acerca de la primera tienda en el país, en la región y los planes 
que tiene posteriormente. En su primer año con la tienda en Lima, 
esperan facturar 250 mil dólares y consolidar su presencia en el 
mercado.

La marca en el Perú era comerciada a través de Fancy Pets, un mar-
ketplace para mascotas fundada por Alfredo Polo, quien además 
ahora es el Gerente General de Hunter en el país.

Bajo este mismo modelo de negocio de distribución se encuentra en 
otros países, como Chile y Argentina, países que también tiene en la 
mira la marca para instalarse físicamente.

Hablando con varios socios en otros países que hasta ahora sólo 
tenían comercio online y el próximo tiene toda la pinta de que va a 
ser Chile. Puede ser que sea la segunda tienda; no quisiera adelan-
tarme, pero si sale bien, quizá este año incluso se inaugura”, reveló 
a Perú Retail.

***

Nutrición impacta en la salud 
de los animales de compañía: CONAFAB

 
Fuente: https://www.vertigopolitico.com/

El estudio Mercado potencial del alimento para mascotas 2021, del 
Consejo Nacional de Fabricantes de Alimentos Balanceados y de la 
Nutrición Animal (CONAFAB), revela que los propietarios perci-
ben a sus perros o gatos como un miembro más de su familia, por 
ello, dentro de su presupuesto la compra de alimento, el cuidado de 
su salud, la compra de productos de limpieza y cuidados especiales 
como visitas a la estética, así como compra de snacks, premios o 
carnazas, son una inversión relevante.

En México, hay 23 millones de perros y 7 millones de gatos de 
acuerdo a la agencia de estudio de mercado Euromonitor.

Como revela la investigación de CONAFAB, los alimentos re-
presentan una parte importante del gasto de los propietarios y, la 
calidad y cantidad son factores determinantes en su salud. En el Pri-
mer Consenso para Promover la Salud y Bienestar de las Mascotas 
en México, especialistas en nutrición y salud animal alertaron sobre 
la relación que existe entre los alimentos que les proporcionamos y 
cómo esto puede contribuir a que desarrollen enfermedades como 
son: algunos tipos de cáncer, desnutrición, obesidad, diabetes y 
cardiopatías, entre otras.

En el marco de la plática Impacto de la nutrición y salud de las 
mascotas en la vida familiar, el médico veterinario Nicolás Torino, 
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vicepresidente de CONAFAB, y el médico veterinario zootecnista 
Ernesto Ávila, presidente de Grupo Amascota, mencionaron la rela-
ción entre la nutrición de perros y gatos y la importancia de cuidar 
de ella, así mismo destacaron varios puntos a considerar:

-	 Los alimentos balanceados son formulados por expertos en 
nutrición animal y son la alternativa más práctica, rápida, 
precisa y conveniente, que aporta todos los nutrientes en 
cantidad y calidad que requieren perros y gatos en cada 
etapa de su vida.

-	 La alimentación en las mascotas debe basarse en el análisis 
del qué, como, cuánto y para qué, como parte del protocolo 
de alimentación adecuado para procurar la salud en perros 
y gatos”. 

“La nutrición balanceada, adecuada e inocua redunda en una salud 
óptima y mejor calidad de vida en perros y gatos”.

-	 Los alimentos balanceados son la primera y mejor opción por 
resultar más prácticos, precisos, fáciles de suministrar; optimi-
zando además los tiempos de los tutores de las mascotas.

-	 Por su parte, los alimentos caseros, aunque pueden ser muy 
atractivos y sabrosos para las mascotas, pueden representar 
un riesgo para la nutrición de los animales de compañía al 
no tener un balance adecuado y suficiente de nutrientes.

-	 Las harinas de carne de pollo, cerdo y pescado son una 
fuente segura e inocua de proteína utilizada en la produc-
ción de alimentos para perros y gatos que, combinadas 
con granos, harinas de soya y maíz, además de vitaminas y 
minerales, permiten crear una dieta equilibrada. Cuando se 
formulan correctamente, las harinas pueden proporcionar 
la proteína y otros nutrientes esenciales que los perros y 
gatos necesitan para mantener una buena salud.

Los especialistas concluyeron que en el terreno de la nutrición ani-
mal aún hay un largo camino por recorrer y sin duda generar una 
mayor conciencia entre los dueños de perros y gatos es importante, 
para cuidar de su bienestar.

***

Trouw Nutrition coloca primera planta en Querétaro; 
invierte 1,000 mdp.

Dinorah Becerril.
Fuente: https://mexicoindustry.com/

El embajador de los Países Bajos en México, Wilfred Mohr, estuvo 
presente en la colocación de la primera piedra.

La empresa neerlandesa, Trouw Nutrition, colocó la primera piedra 
de su planta dedicada a la producción de alimentos y aditivos nutri-
cionales para animales de granja en la que invertirá 1,000 millones 
de pesos.

Durante el evento, el embajador de Países Bajos en México, Wilfred 
Mohr, destacó que la construcción de esta planta es un hito para el 
crecimiento de Trouw Nutrition, así como un ejemplo de colabo-
ración exitosa entre Holanda y México en el sector agropecuario, 
ya que ambos países se complementan para producir alimentos de 
manera eficiente y sustentable. 

Países Bajos se encuentra entre los 10 aliados más importantes de 
Querétaro, 37 empresas neerlandeses invirtieron casi 400 millones 
de dólares en el estado durante los últimos 20 años. 

El secretario de Desarrollo Sustentable (Sedesu), Marco Antonio 
Del Prete Tercero, informó que en el estado la industria alimentaria 
es la tercera que más aporta al valor de la producción manufactu-
rera.  

Informó que, para el primer bimestre del 2023, el sector de ali-
mentos produjo 9,854.83 millones de pesos, lo que representa un 
crecimiento anual de 5.8%, un signo de que la industria está en 
crecimiento.

Destacó que la llegada de la empresa aportará a los objetivos plan-
teados en Querétaro para el cuidado del medio ambiente, ya que 
cuentan con procesos en los que se abona al sistema de economía 
circular.

***

Científicos aprueban la dieta vegana para perros

 Felipe Espinosa Wang.
Fuente: https://www.dw.com/es/

Nuevos hallazgos respaldarían la idea de que las dietas veganas 
correctamente formuladas y preparadas pueden ser beneficiosas 
para los perros.

La investigación realizada por la Universidad de Illinois ha dado 
luz verde a comida vegana para perros.

En el mundo actual de la industria de alimentos para mascotas, 
se encuentran disponibles una amplia variedad de productos 
diseñados para satisfacer prácticamente todos los estilos de vida. a 
medida que las dietas vegetarianas y veganas se desvinculan cada 
vez más de la imagen estereotipada de una simple hoja de lechuga 
en un plato, los dueños de mascotas están adquiriendo una mayor 
conciencia sobre sus propias dietas y valores.

En respuesta a esta creciente demanda, el mercado de alimentos 
para mascotas también está buscando adaptarse y ofrecer produc-
tos que se ajusten a estos valores.

Para respaldar científicamente esta tendencia, recientes investiga-
ciones realizadas por la Universidad de Illinois han examinado de 

manera rigurosa las dietas vegetarianas y veganas para perros. Los 
estudios indican que al menos dos dietas veganas de alta calidad, 
preparadas ligeramente cocinadas, pueden proporcionar una nutri-
ción adecuada para estos animales.

"Dado que la gente alimenta a sus mascotas con estas dietas, es 
importante que se analicen como cualquier otro alimento para 
garantizar que son seguras y 'completas y equilibradas'", afirma el 
coautor del estudio, el profesor Kelly Swanson, en un comunicado 
de prensa de la Universidad de Illinois.
Cuando analizaron el microbioma fecal de los perros, el equipo 
observó cambios positivos. 

COMPARACIÓN DE ALIMENTOS PARA PERROS
En un estudio publicado en el Journal of Animal Science, inves-
tigadores llevaron a cabo una evaluación de la digestibilidad de 
alimentos veganos para mascotas disponibles comercialmente. 
El objetivo era determinar la calidad nutricional de dos comidas 
veganas de grado humano ligeramente cocinadas, una de las cuales 
contenía granos y la otra no, de la marca Bramble, en compara-
ción con una croqueta líder a base de pollo. Para llevar a cabo el 
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estudio, se utilizó un grupo de perros compuesto por 12 beagles 
hembras adultas y sanas.

Las dietas veganas evaluadas en el estudio consistían en mezclas de 
alimentos integrales formuladas por nutricionistas veterinarios. Es-
tas dietas incluían ingredientes como lentejas, garbanzos,calabaza, 
manzanas, arándanos, guisantes y zanahorias. Los investigadores 
se aseguraron de que tanto las dietas veganas como la basada en 
pollo cumplieran con las normas establecidas por la Association 
of American Feed Control Officials (AAFCO) para garantizar una 
nutrición "completa y equilibrada".

Dietas veganas y no veganas cumplían con estándares de nutrición
Durante el estudio, se llevaron a cabo análisis exhaustivos de los 
parámetros de salud de los perros, que incluyeron pruebas de 
química sanguínea, composición fecal, microbioma y otros factores 
relevantes. Los resultados demostraron que tanto las dietas veganas 
como la basada en pollo cumplían con los estándares de nutrición 
establecidos por la AAFCO.

"Hay que recordar que los animales no necesitan ingredientes, 
sino nutrientes. Mientras consuman los nutrientes esenciales en las 
cantidades y proporciones correctas, los perros pueden ser veganos, 
vegetarianos o carnívoros", afirmó Swanson. 

"No obstante, es fundamental conocer la composición de los ingre-
dientes y las necesidades de nutrientes. Cualquiera puede preparar 
una comida vegana para su perro, pero sin una formulación cuida-
dosa, puede tener algo realmente desequilibrado", agregó.

Según el comunicado de prensa, Swanson hizo hincapié en que las 
dietas examinadas en el estudio fueron diseñadas por nutricionistas 
veterinarios. Es importante, advierte, tener en cuenta que los ali-
mentos veganos caseros para perros pueden diferir en su capacidad 
para proporcionar una nutrición completa y equilibrada.

SALUD DIGESTIVA DE LOS PERROS
En relación a los resultados del estudio, se observó que la puntua-
ción fecal, es decir, la consistencia y cantidad de heces producidas, 
se mantuvo constante a lo largo de los tres periodos experimentales 
llevados a cabo. Además, se encontró que los alimentos de origen 
vegetal aportaron una cantidad significativa de fibra, un compo-
nente esencial para la salud digestiva de los perros.
"No es ninguna sorpresa", afirma Swanson. "Con estos ingredien-
tes, hay más fibra y oligosacáridos, lo que podría ser bueno para los 
perros que necesitan mantenerse regulares".

Sin embargo, el equipo de investigación se sorprendió por las 
lecturas de ciertos metabolitos sanguíneos, que son moléculas que 
circulan por la sangre y pueden servir como indicadores de salud. 
Se observó que los niveles de triglicéridos y colesterol en sangre, 
que reflejan los niveles de grasas circulantes, eran considerablemen-
te más bajos cuando los perros consumían una dieta vegana. Esto 
sugiere, según los investigadores, que una dieta basada en plantas 

podría ser beneficiosa para los perros con sobrepeso.

En cuanto a la salud intestinal, los alimentos vegetales ofrecieron 
buenas noticias tanto para los perros como para sus dueños. Según 
Swanson, las dietas veganas probadas en el estudio demostraron 
tener características fecales deseables, una alta digestibilidad de 
nutrientes y provocaron cambios positivos en ciertos metabolitos 
sanguíneos y fecales. Según él, estas dietas pueden ser una buena 
opción para aquellos que deseen alimentar a sus mascotas con una 
dieta vegana que esté alineada con sus valores personales.

"Se produjeron algunos cambios interesantes y beneficiosos en la 
comunidad microbiana que creo que reflejan la mezcla de fibras 
presentes en las dietas veganas", explica Swanson. "Los metaboli-
tos fecales fenol e indol, que contribuyen al olor fecal, también se 
redujeron drásticamente en esas dietas.

"Seguirá oliendo, pero probablemente menos", añadió. "En gene-
ral, parecía que había algunos cambios beneficiosos desde el punto 
de vista de la salud intestinal en los perros alimentados con las 
dietas veganas".

En resumen, estos hallazgos respaldan la noción de que una dieta 
vegana bien equilibrada puede ofrecer beneficios tanto para la 
salud de los perros como para la salud intestinal. Sin embargo, 
es importante destacar que la adopción de una dieta vegana para 
perros debe ser realizada con precaución y bajo la supervisión de 
profesionales veterinarios para asegurar que se cumplan todas las 
necesidades nutricionales específicas de cada perro individualmente.

***

Cervezas para perros se viralizan ante ola de calor

Por Lizeth Ruiz Rivero
Fuente: https://www.merca20.com/

Existen 7 mil 190 comercios al por menor de mascotas a escala 
nacional, según el Directorio Estadístico Nacional de Unidades 
Económicas del Inegi.
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Las cervezas para perros pueden ser otra 
opción para mitigar el calor en las mascotas.

El valor actual del mercado de las mascotas 
es de 1,900 millones de dólares de acuerdo 
a la empreasa Deloitte.

Las cervezas para perros se han viralizado 
en México en los últimos días debido a la 
intensa ola de calor que se vive en el país. 
Ante ello, se han emitido recomendaciones 
para mantener hidratados a los animales de 
compañía, entre ellos los canes.

Beer Terrier es una bebida artesanal desa-
rrollada por el mexicano Alberto Castelán, 
un joven emprendedor que creó una cerve-
za sin gas ni alcohol para que su mascota, 
un Bull Terrier, pudiera tomar con él sin 
que le hiciera daño. Su creación tiene todos 
los componentes de la cebada, fortificada 
con linaza y espirulina, además es 100 % 
natural y está certificada por la Universidad 
Nacional Autónoma de México (UNAM).

Existente otras opciones de cervezas espe-
ciales para perro, como Woof Pack, Bowser 
Beer, Apollo Peak, Dawg Grog (para vege-
tarianos), Bark Brew y Snuffle Dog Beer, no 
obstante, no todas se encuentran disponi-
bles en México.

Datos aportados por Deloitte apuntan que 
el valor actual del mercado de las mascotas 
es de 1,900 millones de dólares y se espera 
que para 2025 la industria obtenga un cre-
cimiento del 4.5 %, es decir, 90.4 millones 
de dólares. Respecto a los gastos generados 
por cuidado, educación y entretenimiento, 
estos representan entre un 12 y 20 % de los 
gastos fijos de miles de familias mexicanas.

En contraste, Federico Porras, gerente de 
Dangu Pet Hotel señaló que el mercado de 
servicios para mascotas de estima el valor 
de mercado de mascotas en aproximada-
mente 2 mil 222 millones, cifra que podría 
aumentar en los próximos meses a razón de 
nuevos negocios que expenden alimentos y 
servicios alternos.

En ese sentido, el ramo de alimento para 
perros produce 790 mil toneladas anuales 
en México, teniendo un valor cercano a los 

7 mil millones de dólares anuales. Existen 7 
mil 190 comercios al por menor de masco-
tas a escala nacional, según el Directorio Es-
tadístico Nacional de Unidades Económicas 
del Instituto Nacional de Estadística (Inegi).

Las grandes ventas que se generan en la 
industria de las mascotas también ha origi-
nado que se creen seguros para perros, tal es 
el caso de Mapfre, quien ofrece una cober-
tura para: muerte o sacrificio forzoso por 
accidente, gastos funerarios, gastos médicos 
de terceros por ataque del perro, gastos de 
búsqueda en caso de extravío, gastos mé-
dicos por accidentes, hospedaje del animal 
en caso de hospitalización del propietario, 
gastos médicos por enfermedades no preve-
nibles y robo con violencia por un monto 
de entre 1,500 pesos, hasta 35 mil.

CERVEZA PARA PERROS MEXICANA
}Alberto Castelán comenzó a producir Beer 
Terrier en el negocio familiar, Cervecería 
Aztlán, su marca de bebidas incluso llegó al 
programa de televisión Shark Tank México 
y obtuvo apoyo financiero.

Aparte de la certificación por la UNAM, 
cuenta con estudios de laboratorio y permi-
sos de la Secretaría de Agricultura y Desa-
rrollo Rural (SADER) del gobierno federal, 
la cual la avala para el consumo animal.

Los ingredientes de esta bebida son espiruli-
na, cebada, linaza y trigo.

Y como muchos de los emprendimientos, 
Beer Terrier se suma a las ventas en línea, 
por lo que se puede adquirir a través de la 
plataforma de Mercado Libre, cuya des-
cripción señala que es una cerveza diseñada 
para perros deportistas, que gustan de 
actividad física y los grandes paseos, pero 
su creador indica que está dirigida a todo 
tipo de razas de perros y de cualquier edad. 
El costo por six pack es de 325 pesos.

“Porque los mejores amigos del hombre 
también tienen derecho a divertirse y 
disfrutar una rica bebida. Nuestro perro 
disfrutará de esta refrescante bebida que le 
encantará y hará que su vínculo con noso-
tros sea aún más fuerte”.

***

Se llevó a cabo el Foro Mascotas 
Petfood 2023 en Guadalajara, México

Fuente: Redacción PFLA

Durante el 1º y 2º de junio se llevó a cabo 
la 13ava edición del Foro Mascotas Pet-
food en la ciudad de Guadalajara, Jalisco, 
México.

Este evento tuvo la asistencia de alrededor 
de 1,300 personas del sector de fabricación 
de alimentos para mascotas de los diferen-
tes países de Latinoamérica además de Ca-
nadá, Estados Unidos, Europa y de China.

Contó con un área comercial de 4,300 
metros cuadrados y tuvo 25 ponencias de 
talla internacional en temas de Mercado, 
Nutrición, Proceso y Empaque.

Nuestra revista fue patrocinador y socio de 
este evento y estuvo realizando entrevistas y 
realizando transmisiones en vivo.

¡Nos vemos el 26 y 27 de Junio
del 2024 en el mismo lugar!

FORO MASCOTAS PETFOOD 2023
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VORAZ 
Adultos sabor carne 
El alimento para mascotas desarrollado a partir de 
ingredientes naturales y sin colorantes artificiales.
Contiene proteínas, fibras, minerales, y mas de 12 
vitaminas. Línea destinada al segmento standard 
de los alimentos completos. La composición ha 
sido desarrollada por veterinarios de acuerdo con 
parámetros internacionales de nutrición animal.

Otras variedades:

- 	 Voraz Perro Mix 
Carne, Pollo y 
Vegetales.

- 	 Voraz Mix 
Pollo, Carne y 
Vegetales.

- 	 Voraz adulto 
pollo y arroz.

https://www.baires-sa.com.ar/productos/voraz/5

PAMPA
Un alimento ideal para perros que conviven en 
grupos numerosos, expuestos a cambios de 
ambiente y situaciones de estrés. 

Con prebióticos que ayudan a reforzar el sistema 
inmunológico y aumentan la absorción de 
nutrientes.   

* 	 Para la higiene dental.
* 	 Pulpa de remolacha y prebióticos para una 

mejor digestión.
* 	 Omega 3 para el cuidado del corazón.

https://molinochacabuco.com.ar/

HOP!
Es la línea de alimento completo y balanceado 
que nutre y protege la salud de las mascotas 
gracias a su exclusivo sistema Inmuno 
plus: un mix de ingredientes naturales con 
probióticos, que facilita la digestión, favorece 
la absorción de nutrientes y fortalece sus 
defensas.

https://www.vitalcan.com/

GOODIES 
Bocaditos nutritivos superpremium Goodies

- 	 27 % de proteínas.
- 	 Sano y Natural.
- 	 Suplemento nutricional complementario al 

alimento principal.

https://naturalpet.com.ar/

MINI ADULTO

ESPECIAL
Productos de
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ARTÍCULOS ACTUALIZACIÓN DEL MERCADO DE ARGENTINA

Camilo AndrÉs Jaramillo
GRUPO BIOS

ARGENTINA
Actualización del Mercado de

Francisco Shang
CAENA

Adaptado de: Participación en  Foro 
Mascotas Petfood Virtual noviembre 
2022 

Continuando con nuestra revisión de 
los cuatro mercados más grandes de 
Latinoamérica, nos toca ver el turno 
de Argentina. Argentina es un merca-
do muy interesante, muy desarrollado 
desde el punto de vista tecnológico y que 
cuenta con grandes sorpresas, y grandes 
representantes desde el punto de vista 
fabricación.

El mercado de mascotas en Argentina ha 
tenido una gran evolución en los últimos 
años en lo que respecta a la producción y 
toneladas vendidas. Los datos se recaban 

de un análisis que se realiza  de forma 
local con todos los socios de la cáma-
ra dentro de los cuales se cuenta con 
aproximadamente con 25 a 27 empresas 
de pet food entre los 140 socios  y estas 
empresas de manera declaratoria pre-
sentan a través de una encuesta interna 
semestral, sus distintos indicadores de 
producción. 

La primer fila de la siguiente tabla 
muestra la parte de producción nacional 
y comercio exterior, en lo que respecta a 
la segunda fila lo que es el comercio en 
Argentina y la tercera el comercio inter-
nacional, lo que va a exportación. 

16 Petfood Latinoamérica Agosto Septiembre 2023
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valor por el mejoramiento del tipo de productos y obviamente el 
aumento en el valor percibido por parte de los clientes, se nota 
como una tendencia a destacar en Argentina.

SHARE  GATOS

Participación de GATOS
 en Producción:

Participación de GATOS
en Ventas:

• 2018 – 16% • 2018 – 24%

• 2019 – 16% • 2019 – 27%

• 2020 – 17,5% • 2020 – 27,4%

• 2021 – 19% • 2021 – 31%

En los últimos 4 o 5 años ha habido un aumento en la produc-
ción de snacks, representando casi un 30% del volumen en los 
últimos 2 años y sumado, es casi un 15% interanual, y también 
se ha notando una consolidación de todo lo que es el produc-
to de húmedos, generando así unas iniciativas de inversión en 
plantas de este tipo en Argentina, con lo cual se visualiza  un po-
tencial crecimiento a futuro en lo que respecta a esta categoría.

Un punto importante a mencionar es la exportación ya que 
Argentina tiene actualmente y hace varios años una cuestión que 
tiene que ver con aranceles a la hora de exportar, para que el 
estado recaude, y esto son retenciones, retenciones de vender en 
el extranjero, lo cual representa muchas veces un desincentivo 
ya que ocasiona que se sea menos competitivo en los mercados 
externos, hoy la retención de exportación para mascotas es de 
4,5% y esto tiene una devolución o un reintegro del 0,5 lo cual 
deja algunos puntos relegados en rentabilidad con respecto a 
otros países, además de la paridad cambiaria, que en Argentina 
actualmente tiene 16 tipos de dólares distintos, pero puntual-
mente para lo que es la exportación es un dólar que está un 
100% por debajo de lo que se denomina el dólar no oficial o 
paralelo lo cual obviamente genera que se desvirtúe mucho esta 
economía; pero independientemente de eso el mercado es muy 
firme en su producción y  siempre posee un crecimiento. 

Existe una baja en el 2021 para el mercado nacional pero que 
no tiene que ver con una caída puntualizada del mercado sino 
que durante la pandemia existió un crecimiento muy grande 
sobre todo en el año 2020 en producción y esto pasó también a 
nivel mundial; otra situación fue que Argentina se volcó a tener 
más mascotas, más gatos que perros, eso se marcó como ten-
dencia. Lo anterior generó una mayor producción y un mayor 
consumo. 

En lo que respecta al share se destaca el crecimiento de la 
participación  de gatos del 2018 al 2021 en donde se tuvo un 
crecimiento paulatino  en lo que es la producción y por ende del 
share y lo que respecta a ventas eso también se traduce a mayor 

EVOLUCIÓN PRODUCCIÓN PET FOOD

Mercado Total – Perros y Gatos – Toneladas Vendidas
	

2018 2019 2020 2021

INDEC 1er sem 2º sem 1er sem 2º sem 1er sem 2º sem 1er sem 2º sem 

Total 
(Argentina + 

Comex)

816.210,2 782.870,5 818.053,2 763.916,2

413.164,7 403.045.5 383.982,1 398.888,4 414.072,7 403.980,6 370.948,2 392.968,0

Argentina
713.441,2 690.639,8 711.421,3 624.208,4

365.765 347.677 345.132 353.508 369.252 342.169 307.576 316.632

Comex
102.769,0 84.230,6 106.632,0 139.707,8

47.400,2 55.368,9 38.850,0 45.380,6 44.820,7 61.811,3 63.372,3 76.335,6

Variación total -18% 27% 31%

Es mejor Horneado!
Los premios y croquetas para mascotas horneados y saludables comienzan con los 

sistemas de producción automatizados de RBS 

A Markel Bakery Group Company

Permita que RBS lleve su operación de croquetas y/o premios para mascotas a 
un nivel nuevo y más saludable con nuestras soluciones de sistemas totalmente 

automatizados. Ofrecemos un sistema de producción completo que incluye 
equipos de mezclado continuo, horneado y secado, y una variedad de  

opciones de formación: productos laminados, moldeados, cortados 
con alambre, extruidos y coextruidos. Para detalles de cómo  
obtener perfección en el horneado de premios y croquetas  
para mascotas, visite readingbakery.es, escribanos a  
info@readingbakery.com o envíenos un mensaje de  
WhatsApp a +57 3166728560. 

Mira el Vídeo
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En cuanto al share por categorías, este se compone en Super 
Premium 18%, Premium 27%, Estándar 15% y Económico, el 
de mayor volumen, 40%. 

Otro dato a destacar en lo que respecta al tipo de canal,  hay 
una caída en lo que es forrajería que es absorbida por Pet 
Shops. Esto significa que se observa una especialización en la 
ruta de  comercialización, es decir, aquellos que son forrajeros 
o agropecuarios o agrostores, también como se denominan en 
otros países de alguna manera se están reconvirtiendo a Pet 
Shops y están evolucionando, es decir, esto no significa que hay 
una sustitución de esas forrajerías de la compra de un producto 
Premium o Super Premium, sino que ese espacio de comerciali-
zación se reconvierte como punto de comercialización, hace que 
esa reconversión tenga de alguna manera una nueva adecuación 
de esta categoría. 

El histórico de exportaciones de los últimos 10 años lo que res-
pecta a todo el volumen de alimentos balanceados, incluyendo 
lo que es grandes animales se presenta en la siguiente gráfica.
 

Se observa un mercado constante que es transversal represen-
tado por el alimento balanceado para especies de producción; 
el alimento de mascotas representa más o menos un 70% de lo 
que son las exportaciones de nutrición animal.

Traducido a números, las exportaciones de pet food en 2020 re-
presentaban 106,000 toneladas, en 2021 y 139,000, lo cual hace 
un valor FOB en dólares de casi $141 millones, es decir que esto 
implico un crecimiento del 2020 al 2021 de casi un 30% en 
toneladas y casi un 60% en valor dólar. Este dato es interesante 
porque se ve una muy buena capacidad exportadora en volumen 
y una calidad en tecnología que va siendo incorporada por las 
empresas y que de alguna manera se empieza a ver esa evolución 
en lo que respecta a ese valor. 

La tendencia es marcada, el producto de pet food argentino 
tiene un muy buen valor percibido a nivel mundial, y existe 
todavía una oportunidad para desarrollar nuevos mercados y 
nuevas regiones. 

En el año 2022 casi el 90% de las exportaciones se concentra en 
cinco países, que son limítrofes: Chile el 60%, Uruguay 10%, 
Perú 7%, Paraguay 6% al igual que Bolivia. Como se mencionó 
previamente Argentina tiene una retención, es decir, a la hora 
de exportar el producto el estado nacional retiene un 4,5% de 
ese valor FOB y a su vez, cuando uno ingresa a otro país,  tiene 
también un impuesto de importación en ese país. 

En el caso de Chile ese arancel es 0 (cero) lo cual representa 
una oportunidad muy grande porque el producto por calidad 
y por precio resulta muy competitivo. Por lo cual ahí se genera 
también una oportunidad y en el resto, lo que es Uruguay, Perú, 
Paraguay y Bolivia, por un tema de distancia, ya que al trans-
porte al ser una variable que aumenta mucho el costo ahí genera 
menos incidencia en el precio y por ende una mejor llegada de 
estos productos; pero también hay oportunidades en otros des-
tinos de Latinoamérica, como se puede observar en el restante 
10% en lo que respecta a Venezuela, Ecuador, Colombia, Brasil 
y Panamá, con algunos mercados un poco más crecientes que 
otros como el caso de Colombia, empiezan a desarrollarse más 

oportunidades y también hay una oportunidad en el mercado de 
China, donde se observa un índice muy pequeño por el momen-
to de únicamente 0,33% lo que se exporta y ahí tiene también 
que ver con un tema de habilitaciones de plantas, ya que en Chi-
na se va a  habilitar la planta local para exportación, pero ese es 
un proceso que se lleva unos 2 o 3 años, en esa parte normativa 
o regulatoria a veces impide que ciertos mercados se desarrollen 
de forma más rápida o acelerada.

Gran oportunidad de desarrollar nuevos mercados fuera de la 
región
	
También puede haber una gran oportunidad de desarrollo en los 
mercados en Europa o inclusive en el norte, en Estados Unidos 
o Canadá. Por lo pronto las exportaciones se van consolidando, 
no solo por una buena calidad del producto sino también por 
una buena llegada en lo que es el valor percibido respecto del 
precio. Se entiende que Argentina tiene una gran oportunidad 
en el desarrollo exportador y desde CAENA se viene trabajando 
en un programa de comercio exterior que permita de alguna 
manera tener un trabajo proactivo en este sentido para que las 
empresas locales puedan comenzar a abrir nuevos mercados y 
desarrollar o madurar los mercados existentes para mostrar la 
calidad y la cantidad de productos existentes.

Desde CAENA, se viene proponiendo a todas las empresas un 
trabajo de sustentabilidad que tiene que ver con distintas activi-
dades en lo que respecta a todo este trabajo a nivel mundial  y 
que también los consumidores empiezan a pedir y a exigir sobre 
todos los productos que se encuentran en todos lados, no sola-
mente en lo que son las mascotas sino en general en el consumo 
responsable y que tiene que ver con un trabajo de sostenibilidad 
no solamente de sustentabilidad. 

Se han creado actividades que tengan que ver con las mascotas 
y el primer mensaje fue a partir de una acción del día del perro 
realizada el 26 de agosto, como para instalar también una 

agenda de trabajo de la industria hacia el consumidor hablando 
de una nutrición responsable. Esto se desarrollo junto con, o en 
alianza con la Ciudad de Buenos Aires, con el área de mascotas 
de la Ciudad de Buenos Aires, en la vía pública y, básicamente 
la campaña consistió en hacer actividades que tuviesen que 
ver con tomar consciencia en que el packaging también es un 
producto que, a la hora del reciclaje y la economía circular tiene 
que ser entregado en los puntos verdes. Y la actividad consistió, 
básicamente, en que la gente tuviese en el call to action o en su 
actividad que llevar la bolsa a reciclar y tener el mismo trata-
miento que se tiene a la hora de limpiar los materiales de su casa 
y separarlos, que la bolsa de alimentos para mascota también 
sea este residuo que se empiece a separar correctamente y a su 
vez que desde las industria se comience a tomar conciencia; se 
está trabajando mucho en que el packaging sea reciclable, sea 
sustentable, se utilice menos aluminio y que, todo esto signifique 
una mejor conciencia hacia todo el ambiente y que represente 
una mejora para todo el ecosistema. 

SUSTENTABILIDAD

Francisco Shang es licenciado en administración de empresas y 
es gerente de la Cámara de Especialistas en Nutrición Animal 
(CAENA) con sede en Buenos Aires. Es Licenciado en Adminis-
tración de Empresas y tiene estudios con énfasis en relaciones 
públicas, comunicación y gestión. Por  más de 15 años ha tenido 
experiencia y conocimiento del ecosistema digital creativo para 
grandes marcas. Actualmente ha desarrollado muchas habilida-
des en asuntos públicos y relaciones gubernamentales para la 
cámara de nutrición animal, CAENA.

ALGUNAS TENDENCIAS

2020-2021 SHARE POR CATEGORÍAS OTROS DATOS

Aumento de valor y share 
en la categoría Gatos Super Premium 18%

Premium 27%
Estándar 15%

Económico 40%

La caída en forrajerías
es absorbida por PetShops

Aumento en volumen de producción 
de snacks (30%) y consolidación

de húmedos

PAÍSES A LOS CUALES EXPORTA

                 

 2022 – casi el 90% en 10% Otros Destinos

60% - CHILE

10% - Uruguay

7% - Perú

6% - Paraguay

6% - Bolivia

Venezuela

Gran oportunidad
de desarrollar 

nuevos mercados 
fuera de la región

Ecuador

Colombia

Brasil

Panamá

0,33% a China
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El ácido lignosulfónico se obtiene a través de la extracción de aditivos 
de la madera, es un ácido orgánico de alto peso molecular con un pH bajo (≤ 2.8) y un 
peso molecular que impide que sea corrosivo, conservando todos los 
efectos microbicidas de los ácidos orgánicos.
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ARTÍCULOS ¡A LAS MASCOTAS LES ENCANTA LA LEVADURA!

Francesca Susca
LALLEMAND ANIMAL NUTRITION

¡A las mascotas les encanta la 

LEVADURA!

Desde un potenciador de la palatabi-
lidad hasta una fuente de nutrientes e 
ingredientes funcionales, la levadura y 
los productos derivados de la levadura 
son ingredientes versátiles y naturales a 
tener en cuenta en la formulación para 
mascotas. Pero no todas las levaduras o 
productos derivados son equivalentes.

CONOCIENDO LA LEVADURA

Las levaduras son microorganismos eu-
cariotas unicelulares de la familia de los 
hongos. La pared celular de las levaduras 
está formada por glucanos, glicoproteí-
nas, mananos y quitina. Los componen-
tes químicos intracelulares de las células 
de levadura incluyen, entre otros: ami-
noácidos, péptidos, carbohidratos, sales, 
ácidos nucleicos y enzimas. La combi-
nación de estos compuestos hace que las 
levaduras sean útiles nutracéuticos para 
la nutrición humana, pero también atrac-
tivas como suplementos nutricionales en 
alimentos para animales.

Existen unos 60 géneros diferentes de le-
vaduras, que comprenden unas 500 espe-
cies distintas. Gracias a sus excepcionales 

capacidades fermentativas y propiedades 
nutritivas, Saccharomyces cerevisiae es 
el microorganismo predominantemente 
utilizado en alimentación, bebidas y pa-
nadería. También es la principal levadura 
utilizada en los procesos de producción 
de piensos. Dentro de la especie, existen 
miles de cepas diferentes, cada una con 
una composición genética única, que da 
lugar a diferentes resultados en términos 
de metabolismos y actividades. Por lo 
tanto, seleccionar la cepa de levadura 
adecuada para una aplicación determi-
nada es fundamental y requiere un alto 
nivel de conocimientos y experiencia. Las 
principales formas de levadura disponi-
bles para las fórmulas de alimentos para 
mascotas son las siguientes:
 

•	 Levaduras vivas, que pueden 
añadirse a la alimentación animal 
por sus efectos probióticos.

•	 La levadura inactiva se utiliza 
como potenciador del sabor o 
como fuente natural de nutrien-
tes, como vitaminas del grupo 
B, proteínas de alta calidad y 
minerales. 
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•	 A continuación, pueden separarse 
en dos fracciones diferentes:

»» Los extractos de levadura, la 
fracción soluble de la levadu-
ra inactiva, representan una 
valiosa fuente de proteínas, 
nutrientes y minerales y 
también pueden utilizarse 
como potenciadores naturales 
del sabor y palatantes en los 
alimentos para mascotas.

»» Las paredes celulares de la 
levadura, ricas en betagluca-

ARTÍCULOS ¡A LAS MASCOTAS LES ENCANTA LA LEVADURA!

LALLEMAND ANIMAL NUTRITION    SPECIFIC FOR YOUR SUCCESS
www.lallemandanimalnutrition.com

IMMUNE SUPPORT

SPECIFIC
FOR YOUR
SUCCESS

Agentes microbianos naturales seleccionados 
para el bienestar de las mascotas

Como socio, Lallemand Animal Nutrition desarrolla, produce y comercializa una 
gama completa de productos de levadura y bacterias de gran valor, incluidos los 
probióticos y derivados de levadura, seleccionados específicamente para ayudarle a 
mejorar el bienestar de los animales de compañía de manera natural.

Si desea recibir mas  informacion por favor  
contacte a Bernardo Ramirez, bramirez@lallemand.com 

Mejora la 
digestibilidad

Apoyo  
inmunitario

Control del 
estrés oxidativo

nos y oligo sacáridos mana-
nos, son bien conocidas por 
sus actividades de fijación de 
patógenos y de inmunomo-
dulación. Pueden contribuir 
al equilibrio de la microbiota 
de las mascotas y al bienestar 
digestivo.

El proceso de producción, las caracte-
rísticas y los beneficios potenciales están 
íntimamente ligados para cada una de 
estas formas. La figura 1 ofrece un pa-
norama general de estas características y 
funciones asociadas. 

INNOVADOR INGREDIENTE
DE LEVADURA
Ciertas fracciones de levadura han 
recibido gran atención por sus efectos 
benéficos en la alimentación de las 
mascotas. Recientemente, el equipo del 
profesor Giacomo Biagi, del Departa-
mento de Ciencias Médicas Veterinarias 
de la Universidad de Bolonia, en Italia, 
realizó un estudio para evaluar los efec-
tos de una asociación de fracciones de 
levadura de diferentes cepas de levadura 
(YANG, Lallemand Animal Nutrition) en 
el ecosistema intestinal de perros adultos 
sanos. Mediante la combinación de una 
prueba in vitro y otra in vivo en perros 
adultos sanos, los científicos obtuvieron 
resultados que indicaban los beneficios 
de los derivados de la levadura en:

•	 Microbiota intestinal de los pe-
rros: niveles más altos de lactoba-
cilos y bifodobacterias, así como 
un pH más bajo con el derivado 
de levadura. El entorno ácido 
ayuda a inhibir el desarrollo de 
bacterias indeseables y favorece el 
crecimiento de las bacterias bené-
ficas (efecto prebiótico indirecto 
único).

•	 Defensas naturales de los perros, 
mayor nivel de anticuerpos IgA 
en las heces de los perros alimen-
tados con YANG el producto de 
levadura. Las IgA son un biomar-
cador bien reconocido de la in-
munomodulación y desempeñan 
un papel clave en la inmunidad de 
las mucosas.

Los científicos concluyeron que la inno-
vadora asociación de fracciones de leva-
dura podría mejorar la composición de 
la microbiota canina y, potencialmente, 
ayudar a reforzar las defensas naturales 
de los perros adultos.

YANG es el primer y único  Este produc-
to formulado en el mercado de derivados 
de levadura puede considerarse como 
una nueva generación de productos 
derivados de levadura. Se han combinado 
tres cepas de levadura específicamente 
seleccionadas, con propiedades diferentes 
pero complementarias, para garantizar 
una capacidad superior de fijación de 
patógenos y una inmunomodulación más 

Figura 1: Clasificación de los productos de levadura según sus características, 
composición y beneficio potencial.
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amplia y equilibrada. El desarrollo de esta solución única en 
el mercado es fruto de un proceso de desarrollo en tres etapas 
(Figura 2), en el que los sólidos conocimientos en materia de 
cribado y caracterización de levaduras se han completado con la 
aplicación de procesos óptimos de producción industrial.

¿CÓMO ETIQUETAR LA LEVADURA
Y SUS DERIVADOS EN LOS ALIMENTOS
PARA MASCOTAS?
Por último, pero no por ello menos importante, ¿cómo traducir 
la ciencia en marketing y etiquetas de productos para alimentos 
para mascotas? ¿Cómo podemos y debemos etiquetar los pro-
ductos con levadura en los alimentos para mascotas?

Dependiendo de la naturaleza del producto, la situación regla-
mentaria difiere. La levadura inactiva y los derivados de la leva-
dura son materias primas para piensos, mientras que la levadura 
viva, y los microorganismos vivos en general, son aditivos para 
alimentos y requieren aprobación previa a su comercialización.

En lo que respecta al etiquetado y declaraciones, el principal ob-
jetivo de la normativa es proteger al consumidor y evitar la in-
formación engañosa. Hay dos tipos de información: la obligato-
ria: nutricional, composición, dosificación, etc., y la voluntaria, 
como las declaraciones. Pueden aplicarse diferentes categorías 
de declaraciones a los productos a base de levadura, incluidas 
las declaraciones funcionales, siempre que estén justificadas.
 Conclusiones

La levadura representa una fuente versátil y valiosa de un 
ingrediente natural a tener en cuenta a la hora de formular. Sin 
embargo, para hacer la elección más adecuada es crucial tener 
en cuenta:

•	 La composición del producto derivado de la levadura

•	 	Los beneficios deseados

•	 	El proceso industrial que se aplicará 

•	 	La situación reglamentaria y el potencial de las declara-
ciones fundamentadas.

Figura 2: Los tres pasos del desarrollo de YANG.

ARTÍCULOS ¡A LAS MASCOTAS LES ENCANTA LA LEVADURA!



Estamos escuchando mucho sobre nutrigenómica y otras 
tecnologías ómicas, lo que conlleva a desarrollar una 
nutrición personalizada; veremos que esta tendencia se aplicará a 
los alimentos para mascotas.  OPTIMIZACIÓN DE 

HUMEDAD
 en el Alimento para mascota 
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ARTÍCULOS OPTIMIZACIÓN DE HUMEDAD EN EL ALIMENTO PARA MASCOTA 

INTRODUCCIÓN
El contenido de humedad es de gran 
importancia en la industria alimenticia, 
ya que a través de él se puede conocer la 
proporción de nutrientes en los alimen-
tos, así como el cumplimiento con las 
normativas de calidad propias de cada 
tipo de alimentos asignadas respecto a su 
manejo y almacenamiento (Marroquin 
H.M., 2021).

Los procesos de recepción de materia 
prima, producción y almacenaje de estos 
alimentos, por su exposición a fenóme-
nos climáticos, variaciones en proceso y/o 
errores humanos generan una variación 
en los balances de entradas y salidas de 
la materia prima; a estas variaciones de 
origen desconocido las denominamos 
mermas (Blanco et al., 2016). El mayor 
reto contra la generación de merma es 
detectar los puntos dentro del proceso 
de producción en donde ocurre y dirigir 
acciones para la disminución de esta.

Una series de estudios muestran que el 
manejo de la humedad en los alimentos 
para mascotas da una oportunidad para 
mejorar la eficiencia en la producción; en 

base a esto dentro del catálogo de pro-
ductos de CFS DRESEN contamos con el 
SISTEMA MOISYS®, el cual se adiciona 
en una etapa de pre-acondicionamiento, 
sin modificar las condiciones de produc-
ción, para obtener un mejor rendimien-
to donde se obtiene producto con un 
aumento ligero de humedad y actividad 
de agua controlada, todo dentro de los 
parámetros de calidad.  

OBJETIVO
El objetivo del SISTEMA MOISYS®, 
dentro de la dieta de los alimentos de 
mascotas es incrementar o retener la 
humedad final del alimento; asegurando 
la calidad y seguridad del producto final.

METODOLOGÍA
1.	 Se retuvo humedad de acuerdo al 

requerimiento del alimento.
2.	 	Se incluyó la dosis de aditivo de 

1.5 kg de Novamold L80/Tonela-
da de alimento.

3.	 	Se realizó un análisis comparativo 
con y sin el uso del SISTEMA 
MOISYS®, para los parámetros 
de calidad.

Barrita R.V.; Martinez E.L. 
CFS DRESEN



Cuadro 1. Resultados promedio de la prueba del producto terminado.

MESES

% HUMEDAD AW HONGOS (UFC/G)

0 3 6 9 12 0 3 6 9 12 0 3 6 9 12

Alimento 
Control 7.5b 7.9b 8.2b 8.3b 8.4b 0.54 0.59 0.63 0.63 0.64 0 0b 0b 0b 100b

Alimento + 
MOISYS 9.6a 9.8a 9.9a 10.1a 10.2a 0.55 0.59 0.61 0.62 0.63 0 0b 0b 0b 0b

Cuadro 2. Resultados de muestreos durante un año, para evaluación de hongos en producto terminado.
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4.	 	Se realizó un estudio análisis com-
parativo en base a las mermas 
obtenidas durante la prueba. 

5.	 	Finalmente, se realizó un análisis 
de estabilidad fúngica a los dos 
tratamientos. Con muestreos al 
día cero y a los 12 meses. 

RESULTADOS
En el cuadro 1 podemos observar, que 
con la implementación del SISTEMA 
MOISYS® la reconstitución de hume-
dad es evidente, teniendo una diferencia 
superior con el control de alrededor de 
1.5 % unidades porcentuales en produc-
to terminado. 

Diferente letra en la columna muestra va-
lores estadísticamente distintos (P<0.05).
Columnas sin letras, no existe una dife-
rencia estadísticamente significativa.

En el cuadro 2 se documenta el compor-
tamiento de la humedad, actividad de 
agua y cuenta de hongos en un alimento 
de mascota, durante un seguimiento de 
12 meses. Se observa que a pesar del 
aumento de humedad por el uso del SIS-
TEMA MOISYS®, las cuentas de hongos 
se mantienen en ceros. 

Diferente letra en la columna muestra va-
lores estadísticamente distintos (P<0.05).
Columnas sin letras, no existe una dife-
rencia estadísticamente significativa.

Condiciones climáticas de pruebas de es-
tabilidad; Zona IV (T 28.4°C y H 70%) 
Datos medios en el local de almacena-
miento.

5,000 T de alimento fabricado por cada 
aplicación.

En el cuadro 3 se recopiló la información 
de las mermas producidas en planta con 
y sin la implementación del SISTEMA 
MOISYS®; donde observamos que con 
el uso del sistema la merma se disminuyó 
al 0.1 %, lo cual es una mejora del 2.3 % 
unidades porcentuales, lo cual representa 
un valor económico importante. 

CONCLUSIONES 
Bajo las presentes condiciones podemos 
concluir:

•	 Con el SISTEMA MOISYS®, se 
incrementa la humedad en los 
alimentos cumpliendo los pará-
metros de calidad.

•	 Con el uso del sistema MOISYS®, 
la estabilidad fúngica se mantiene 
controlada. 

•	 Con el aumento de humedad se 
disminuye la merma. 

 

MEZCLADORA EXTRUSOR SECADOR ENFRIADOR PRODUCTO 
ENVASADO

Humedad
(%)

Humedad
(%)

Humedad
(%) AW Humedad

(%) AW Humedad
(%) AW

Alimento 
Control 8.2 19.25 8.48b 0.55 8.32b 0.54 8.47b 0.54

Alimento + 
MOISYS 8.2 19.20 10.06a 0.56 9.73a 0.54 10.00a 0.55

ARTÍCULOS OPTIMIZACIÓN DE HUMEDAD EN EL ALIMENTO PARA MASCOTA 
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ENTRADA 
ALIMENTO + 

LÍQUIDOS (T)

FINOS + CROQUETA 
QUEBRADA ENVASADO (PT)

MERMA (%)

(T) (%) (T) (%)

Alimento Control 4,750 142.5 3.0 4,493.5 94.6 2.4

Alimento + 
MOISYS 4,700 117.5 2.5 4,577.8 97.4 0.1

Cuadro 3. Resultado de mermas en el proceso de fabricación.

ARTÍCULOS OPTIMIZACIÓN DE HUMEDAD EN EL ALIMENTO PARA MASCOTA 
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Los resultados hablan 
por sí mismos
Con Wenger, tu creas productos que tus mascotas amarán comer. 

A través de cuidadosas pruebas y largas investigaciones, nuestro equipo de clase mundial, ayuda a 
desarrollar comidas y golosinas de alta calidad, y los procesos que la producirán a escala.  
Los productores mundiales de comida para mascotas confian en Wenger por sus procesos y 
soluciones para satisfacer la salud de las mascotas en cualquier parte del mundo. 

Mira lo que Wenger le puede hacer a tu negocio.

Wenger.com



Como generar la seguridad por el uso del
alimento para los animales elaborado

con ingredientes derivados de OGM:
Organismos gené�camente modificados

Por: Amexfal
La alimentación de los animales es el punto de entrada de los 
vegetales en la cadena alimenticia.

Debido a la necesidad de alimento y la tecnología disponible 
para asegurar e incrementar la producción agrícola, se ha 
llegado a la aplicación práctica de la Ingeniería genética con el 
desarrollo de soluciones que resultan prácticas, seguras y 
asequibles.

La importancia de los OGM estriba en su rápida adopción por los 
productores agrícolas y que actualmente estos productos son la 
gran mayoría para exportación en el comercio mundial. fig. 1.

Fig. 1. Superficie cultivable total por país, millones de Hectáreas. V. gr. México cuenta con 
20 millones  Ha de tierra cultivable y apenas el 1% se cultiva con semillas de origen OGM. 
Fuente: 2023,World Bank/FAO y OEDC, 2015.

Los cultivos con tecnología de OGM más conocidos son maíz, 
soya, algodón, canola, papaya, remolacha, papa y alfalfa.

En los OGM existen algunos conceptos básicos que es necesario 
tomar en cuenta.

Las modificaciones por la genética aplicada -tecnología de 
recombinación- en semillas se ha desarrollado en dos tipos: 
agronómicas (proteger la producción) y productivas (modificar 
el producto).

Como primer ejemplo tenemos a las plantas resistentes a los 
herbicidas o insectos y en el segundo caso tenemos a las 
semillas que resultan con mayor contenido de una substancia.

Además, hay un tercer grupo: plantas diseñadas para un propó-
sito/reto especifico de producción (stress, sequia), que ya están 
en fase de pruebas de campo.

Hasta ahora las variedades OGM llevan un solo atributo como 
modificación, pero la tendencia es a presentar variedades con 
dos o más atributos, introducidas en simultaneo u obtenidas por 
hibridación.

La recombinación genética, modifica el DNA de las plantas para 
introducir un gene que es el código para instruir como y cuando 
se elabora una proteína -enzima- para mantener el proceso 
requerido de defensa, la mayoría de las veces en el tallo u hojas 
o raíces de un vegetal.

Para intentar hacer una evaluación de riesgo por el uso de estos 
OGM, es necesario tomar en cuenta que, por ejemplo, la planta 
de maíz resistente a los insectos no tiene esta modificación en 
la semilla y que de la semilla de soya o canola con más ácidos 
grasos ‘benéficos para la salud’ inicialmente nos importa más el 
aceite para consumo humano que se obtiene de prensar la 
semilla.

No debemos perder de vista que una forma de incrementar el 
valor de las cosechas es a partir del uso de los subproductos del 
campo/industria en la alimentación de los animales, por 
ejemplo, forrajes, ensilados y pastas/harinas de oleaginosas 
como soya, canola y algodón, aun cuando sean de origen OGM. 
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Las diferentes formas de procesamiento (ensilajes, prensado, 
cocido, secado) de los ingredientes vegetales (granos, partes 
vegetativas y tubérculos) requieren una forma de 
procesamiento y estas prácticas implican un efecto físico y/o 
químico con y sin la aplicación de calor.

La transformación industrial (peletizado, extruido, cocido ) tiene 
el propósito de hacer disponible los nutrientes para el animal y 
esto implica de alguna manera cambiar las formas químicas de 
los nutrientes por efecto del calor.

Algunos animales pueden consumir vegetales crudos (hojas, 
tallos, raíces) de forma directa -rumiantes- porque pueden 
transformar de manera adicional sus alimentos con la acción de 
la flora ruminal. 

Cuando se presenta el factor que daña desde el exterior, el 
vegetal responde y ante por ejemplo el insecto que se lo quiere 
comer o el químico que lo quiere destruir (tallo, hojas, raíces), 
produce la proteína indicada como defensa, y así entonces 
sobrevive sin daños hasta que se madure el fruto o semilla que 
interesa al ser humano para la cosecha.

Entonces tenemos como resultado medible por la presencia del 
gen externo, un cambio en la proporción caracterizable de 
proteínas en el tejido vegetal

La nutrición animal se base en aminoácidos, la unidad básica de 
estructura de las proteínas. 

Los procesos de elaboración, transformación y el proceso 
digestivo, son catabólicos -simplifican, rompen, separan- los 
componentes en sus unidades; así las proteínas se llevan hasta 
ser aminoácidos, los carbohidratos hasta glucosa y así entre 
otros procesos.

Es a partir de aminoácidos que el animal deposita proteína 
-anabolismo o construir- en forma de carne, leche, huevos, 
crecimiento muscular o gestación.

Del ADN modificado y proteínas relacionadas, nada ingresa al 
metabolismo. 

Con la adecuada formulación del alimento, cualquier alteración 
de los componentes del alimento se toma en cuenta para cubrir 
los requerimientos del animal.

Hasta ahora, aunque se han detectado trazas ínfimas del ADN 
modificado en hojas, tallos, ensilajes, semillas, alimentos, 
suero, flora ruminal, contenido intestinal, heces, desechos, 
suelos y aguas en donde se ha usado OGM, no se ha encontrado 
esta evidencia en carne, leche y huevo para consumo humano.

Por tanto, podemos confiar la seguridad de uso de OGM en el 
procesamiento adecuado del vegetal, la definición precisa del 
ingrediente y la  formulación meticulosa del alimento.

Con  los OGM no es que, por su uso, vayan a crecer frijoles en las 
orejas del animal o se nos haga inmunes al piquete de los 
mosquitos, nuestro ADN es único y diferente a cualquier 
especie.

www.amexfal.com

Nuestro equipo cuenta 
con más de 25 años 
de experiencia.

Contáctanos
info@amexfal.com - Tel: 55 7679 1715 / +52 55 5408 3909

Consultoría
Consultoría regulatoria

Procesos de Exportación e Importación
Revisión de empaque

Trámites
Autorización de productos

Certificados de Exportación e Importación
Certificados de libre venta y origen

Registro de marca IMPI
Otros trámites

Diseño
Diseño de empaque, logos y marcas

Formación en línea
Implementación de BPM

Autorización de Laboratorios
Regulación Sanitaria

Otros
Estudios de mercado
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COLUMNAS INDUSTRIA DE ALIMENTOS

Pruebas de preferencia 

de pet food en humanos
Miguel Angel López

Asesor Independiente

El negocio del pet food en Latinoamérica viene creciendo 
consistentemente y las empresas fabricantes generalmen-
te se preocupan por ofrecer al mercado productos con un 
desempeño adecuado que los permita posicionarse en el 
mercado. 

Para poder lograr lo anterior se recurre no solo al 
uso de ingredientes de calidad sino además a la 
selección de equipos de manufactura innovadores y 
formulaciones especializadas. Los productos resul-
tantes de dichos esfuerzos son probados por colonias 
especializadas de perros o gatos para validar que cumplan 
al menos con algunos atributos básicos de desempeño.

Por muchos años se han ido perfeccionando los proce-
dimientos de pruebas de desempeño del pet food con 
mascotas. Existen pruebas básicas que deberían de ser 
aplicadas no solo a los alimentos que se lanzarán al mer-
cado sino también  a los productos comerciales que se 
fabrican regularmente en las empresas. Algunas de ellas 
son las de aceptación, palatabilidad, 1ª opción de consu-
mo  y consistencia de heces. También en algunos casos 
específicos los alimentos son evaluados para conocer su 
digestibilidad.  

"Este tipo de programas va creando 
a lo largo del tiempo una mejor 
cultura de calidad y conocimiento de 
los productos que se fabrican en la 
planta y ayuda mucho a entregar a los 
tutores de las mascotas alimentos con 
atributos consistentes."

Contactarme
aquí

En alguna otra ocasión me he referido a los protocolos y 
alcances específicos de dichas pruebas y en esta ocasión 
hago referencia a las evaluaciones de pet food por huma-
nos.

Existen empresas que aplican evaluación de algunos 
atributos de sus productos en humanos; de manera habi-
tual se toman muestras de alimento durante el turno de 
fabricación, mismas que son expuestas para la evaluación 
organoléptica comparativa (al menos en cuanto a color, 
textura y aroma) con una muestra “meta”. La revisión es 
hecha por parte de los empleados no solo los de áreas 
operativas sino también los de toda la compañía.  

Esta es una excelente manera de revisar la consistencia en 
la fabricación de los productos y es altamente recomen-
dable; durante el tiempo de evaluación, los empleados 
contestan un sencillo cuestionario que los lleva finalmente 
a “calificar” el alimento. 

Para poder llevar a cabo el procedimiento anterior es 
importante crear una guía de términos que se usarán para 
calificar a los atributos del alimento (ejemplo:  aroma a 
tostado, a heno, etc).  También se califican las texturas y 
colores.  

En conclusión este tipo de programas va creando a lo largo 
del tiempo una mejor cultura de calidad y conocimiento 
de los productos que se fabrican en la planta y ayuda 
mucho a entregar a los tutores de las mascotas alimentos 
con atributos consistentes no solo para sus mascotas sino 
también para ellos.
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COLUMNAS EMPAQUE

Sonia Ibarreche

Contactarme
aquí

"Sin dejar de lado que entre estas 
industrias ha destacado en los últi-
mos tiempos el Petfood como 
mercado para el desarrollo 
de innovación en 
empaques."

Expo Pack Guadalajara reúne a profesionales del envase, 
embalaje y procesamiento de todo México, es un evento 
que se realiza un año en esta sede y otra en la ciudad de 
México, para que las diversas zonas de a república mexica-
na puedan reunirse en este encuentro del empaque más 
importante de Latinoamérica.
 
En cuanto a las industrias que participan en el evento, des-
tacan sobre todo los sectores de los alimentos, bebidas, 
farmacéutica, cosmética y cuidado personal, artes gráfi-
cas, química, limpieza del hogar, textiles, calzado, ferrete-
ría y electrónicos. Sin dejar de lado que entre estas indus-
trias a destacado en los últimos tiempos el Petfood como 
mercado para el desarrollo de innovación en empaques.

IMPRESIÓN DIGITAL
Nangrupp en conjunto con Bachoco, y a su división Campi 
Alimentos - alimento de mascotas por su colaboración y man-
cuerna laboral, consolidaron el premio envase estelar 2023 
gracias al diseño y tecnología aplicada en este empaque.

La selección del empaque debe proteger el sabor y el 
aroma de la comida o premio de la mascota en un Na-
nopouche con impresión personalizada permite que la 
marca resalte en el anaquel en tiendas llenas de artículos 
para mascotas. Ya sea que necesite empaques de alimen-
tos para mascotas impresos a medida para perros, gatos, 
pájaros, peces, reptiles, roedores o algo más exótico.

Ofrecer empaques flexibles con conveniencias como el 
resellado, mantiene a las marcas a la vanguardia de la 
experiencia óptima del consumidor, aportando una vida 
útil prolongada, fácil almacenamiento, protección contra 
contaminantes y más.

Como lo hemos comentado en columnas anteriores la tec-
nología de impresión digital ha llegado para quedarse y es 
en tirajes pequeños la posibilidad tener grandes alcances 
de diseño con la máxima calidad de impresión que resalte 
en el anaquel.

EMPAQUES 100 % RECICLABLES
Conversamos con Ruben K. Hernandez  International Sales 
Manager en In Pack, Inc. quienes presentaron su tecno-
logía reciclable basada en la monocapa, o lo que quiere 

decir el uso de una sola 
resina para la elaboración 
de un empaque flexible. 
Con las líneas de polietile-
no y polipropileno toda la 
estructura debe de ser con-
formada con solo uno de 
estos materiales para que 
sea reciclable en el futuro. 
Lo que va a determinar el 
usar uno u otro material lo 
va a determinar el producto 

y las características de la aminación dependiendo el conte-
nido que se va a contener.

El sellado o zipper tambien es muy importante para estos 
desarrollos ya que tienen que ser del mismo material que la 
monocapa para que sea un empaque 100% reciclable al igual 
que los barnices o acabados que acompañen el diseño.

El tipo de impresión a utilizar en este tipo de estructuras 
es el rotograbado el cual nos permite tener una apariencia 
inigualable de alta calidad inclusive con un acabado al tac-
to que tambien destaca en anaquel y ante la competencia.

Dependiendo la vida de anaquel y la resistencia que debe 
presentar el empaque (caídas) es o recomendable par utili-
zar una u otra resina (polietileno o polipropileno).

INNOVACIONES PET FOOD
 presentadas en Expo Pack Guadalajara 2023

Otras innovaciones presentadas por esta compañía son las 
bolsas con boquilla para la adecuada dosificación del pro-
ducto, tambien que son uno de los pocos proveedores se 
bolsas grandes (15 y 20 kilos) con alta barrera y resistentes 
a pruebas de hasta 6 caídas de 2 metros de alto. además 
de contar con empaques retortables 100% reciclables.

Otra ventaja de estas opciones es que la compañía cuenta 
con sus propias líneas de fabricación de materias primas 
como son el polietileno y polipropileno concentrando toda 
la fabricación en un solo sitio. Puede ser una excelente 
opción con tirajes desde 10,000 bolsas con tiempo de en-
trega de 8 a 10 semanas después de aprobado el arte.

Solución altamente flexible y eficaz con nuestros

SISTEMAS DE EXTRUSIÓN DE DOBLE TORNILLO

Alimento prémium para mascotas
- amplia gama de formas, texturas y colores
- ingredientes innovadores, alto contenido en carne fresca

Golosinas para mascotas y veterinarios
- parámetros de precisión (masticabilidad, dureza...)
- suplementos nutricionales con beneficios para la salud

Piensos acuáticos
- alimento nutritivo para multitud de especies acuáticas
- coincide con los hábitos de alimentación de los peces
 (flotabilidad positiva, neutra...)

Si añade el preacondicionador    aumentará su capacidad y mejorará sus posibilidades de 
proceso gracias al sistema AFC (Advanced Filling Control)

www.clextral.com
usasales@clextral.com
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COLUMNAS CALIDAD

Manual de

GESTIÓN DE LA
 CALIDAD

QFB Beatriz Beltrán Brauer
         Belcol Capacitación y Asesoría S.C.

 
Cuando la norma internacional ISO 9001 fue publicada 
en el año 2015, ya no menciona, como requisito, tener 
un Manual de Gestión de la Calidad (MGC) y esto sólo 
significó que ya no sería un documento auditable en caso 
de requerirse una Certificación basada en dicha norma, y 
no que ya no era necesario tenerlo. 

Es un documento muy útil en el que se presentan 
la Política de Calidad, los Objetivos de Calidad, el 
Organigrama con sus jerarquías y responsabilida-
des; además de presentar de manera ordenada y com-
pleta todos los Procedimientos del Sistema de Gestión de 
la Calidad que se tienen implantados e implementados 
para el logro de un objetivo central como puede ser: el 
Certificarse, Acreditarse, Aprobarse o Autorizarse, según 
sea el caso, en una Norma Oficial, un Estándar nacional o 
internacional o cualquier otro documento regulatorio de 
un país, como lo son en México los Manuales de Bue-
nas Prácticas de Manufactura publicados por el Servicio 
Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria 
(SENASICA) para Certificar las Buenas Prácticas de Ma-
nufactura de plantas de alimentos para consumo animal, 
plantas de productos de rendimiento o beneficio, o bien, 
las plantas de productos químicos farmacéuticos y biológi-
cos de uso veterinario. 

El Sistema de Gestión de la Calidad (SGC) que administra 
las Buenas Prácticas de Manufactura en la obtención de 
productos para uso o consumo animal y el que administra 
las Buenas Prácticas de Laboratorio para su Control de 
Calidad, se va a implantar, implementar y mejorar perma-
nentemente de acuerdo con los lineamientos de la norma 
ISO 9001:2015 Sistemas de Gestión de la Calidad-Requisi-
tos. Es importante aclarar que cada uno de estos Siste-
mas, se va a documentar en su correspondiente “Manual 
de Gestión de la Calidad” debido a que implican procesos, 
políticas y objetivos de calidad diferentes. 

"La mejora continua en todas 
las actividades de una empresa tanto 
administrativas como técnicas, sigue 
siendo un elemento relevante de los 
SGC para garantizar la calidad de los 
resultados de los procesos."

Contactarme
aquí

Los SGC tienen un enfoque basado en procesos y esto 
implica que primero se debe hacer un mapa de los proce-
sos que se realizan o que se deben realizar para obtener 
productos o resultados previamente definidos. En todo 
proceso del SGC se deben establecer sus indicadores de 
calidad con el propósito de evaluar sus resultados y verifi-
car si se cumplieron sus objetivos.

La mejora continua en todas las actividades de una em-
presa tanto administrativas como técnicas, sigue siendo 
un elemento relevante de los SGC para garantizar la cali-
dad de los resultados de los procesos e implica su planea-
ción inicial en el que se definen:

•	 Las entradas: recursos humanos, recursos materia-
les, material informativo o regulatorio, etc.   

•	 Los procesos por  realizar: definir lo que se tiene 
que hacer en base a objetivos, quién lo va a realizar 
(responsables), cómo se va a hacer (desarrollo de 
los procesos) en dónde (lugar o área) y cuándo se 
van a realizar (definir el momento o el tiempo) .

•	 Las salidas o resultados: realizar los procesos y eva-
luar los resultados para verificar si fueron eficaces 
o requieren de un plan de acciones correctivas para 
corregirlos o mejorarlos. 

Lo anterior se refiere a la utilización del ciclo de mejora 
continua desarrollado por el estadounidense W. Edward 
Deming: Planear, Hacer, Verificar y Actuar, tal y como lo 
establece la norma ISO 9001:2015. 

Otro elemento importante para la mejora continua rela-
cionado con la prevención de fallas: desviaciones o errores 
en el logro de los objetivos de calidad, es la Gestión de 
Riesgos y Oportunidades considerada también en la nor-
ma ISO 9001:2015; su propósito es desarrollar y mantener 
entre el personal de la empresa, y de acuerdo con sus 
respectivas responsabilidades, el interés por la búsqueda 
de oportunidades de mejora o de posibles fallas (riesgos) 
que puedan afectar la eficacia de los procesos o la calidad 
de sus resultados. El personal debe ser dirigido o liderea-
do por personas que sepan mantener la comunicación y 
que propicien la confianza necesaria para recibir las ideas 
o propuestas, escucharlas y darles seguimiento siempre 
de una manera colectiva, es decir, involucrando a varias 
personas interesadas y preparadas para la implementa-
ción y el seguimiento de la mejora propuesta.

El SGC anteriormente descrito queda claramente visuali-
zado y actualizado en el Manual de Gestión de la Calidad. 
Este Manual debe ser conocido por todo el personal de 
la empresa y es particularmente útil en las auditorías 
externas de calidad realizadas por los clientes o por los or-
ganismos que realizarán alguna evaluación de la conformi-
dad con fines de Certificación, Acreditación, Aprobación, 
Autorización o Inspección, siendo esta última verificada 
por una Unidad  de Inspección.

Cursos, Talleres, 
Conferencias, Asesorías 

y Capacitaciones 
Externas e Internas

Temas Relacionados con 
la Calidad, la Inocuidad y el 

Cumplimiento de Regulaciones

TEMAS DE ESPECIALIDAD:
•	 Aseguramiento de la Calidad
•	 Sistemas de Gestión de la Calidad
•	 Buenas Prácticas de Manufactura
•	 Buenas Prácticas de Laboratorio 
•	 Buenas Prácticas de Higiene
•	 Seguridad en las áreas de trabajo
•	 Cumplimiento de regulaciones sanitarias 
	 y comerciales
•	 Inocuidad Alimentaria
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Heriberto Frías No.1439 Int. 702

                   Colonia Del Valle
                   Deleg. Benito Juárez

                   C.P. 03100 Ciudad de México
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¿Conoces el contenido de Los 
Minerales Traza
en tu Petfood?

MVZ. Armando Enríquez de la Fuente Blanquet

PARTE 1
Los minerales traza o micro minerales o también co-
nocidos como oligoelementos, son un amplio grupo de 
minerales presentes en el organismo en una cantidad 
muy pequeña. Se requiere su administración en la dieta 
en cantidades mínimas para cumplir con el requerimiento 
nutricional que indican las guías nutricionales (cuadro 1). 
 
Entonces ya que los oligoelementos deben estar en 
cantidades muy pequeñas, regularmente se diseña una 
premezcla mineral para incorporar los minerales traza en 
la fórmula del alimento balanceado por esta vía. 

Voy a tomar como ejemplo el Zinc, donde la premezcla debe 
contribuir con al menos 120 mg/kg de Zinc como lo indica la 
guía de AAFCO. Por otro lado, ¿Qué materias primas nos apor-
tan Zinc? Por ejemplo, la premezcla mineral contiene 120 mg/
kg de Zinc, que puede provenir de una fuente inorgánica (sul-
fato de zinc) o una fuente orgánica (proteinato de zinc) o una 
fuente de hydroxi-mineral. El contenido de cada fuente es di-
ferente para alcanzar el nivel deseado. Si el nivel del nutriente 
Zinc es de 120 mg/kg, la premezcla debe contener 333.33mg/
kg de Sulfato de Zinc 36%, ya que el sulfato de Zinc solo tiene 
36% de Zinc. Pero si se seleccionó una fuente orgánica al 15% 
seria de 800 mg/kg, o si se decidió por una fuente de hydroxi-
mineral al 55% seria 218.18mg/kg. Y de esta manera se debe 
calcular para cada uno de los distintos oligoelementos.

Lo recomendable es conocer el aporte nutricional de la 
premezcla mineral, así como sus fuentes y evaluar el con-

tenido real en el alimento terminado.  En un trabajo pu-
blicado por Jagoda Kepinska-Pacelik y Wioletta Biel (Acta 
Sci. Pol. Zootechnica 19(4) 2020, 47–56), donde se realizó 
el análisis químico de 15 alimentos para mascotas extrui-
dos para determinar el contenido de minerales traza, se 

COLUMNAS BIENESTAR
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"Existen interrelaciones
importantes entre muchos de 
los elementos minerales, que pueden 
afectar a su absorción, metabolismo
y acción."

observan variaciones dentro de un rango seguro (cuadro 
2) pero quizás diferente a lo que teníamos en el papel.
 
PARTE 2
Existen interrelaciones importantes entre muchos de los 
elementos minerales, que pueden afectar a su absorción, 
metabolismo y acción (imagen 1). El exceso o deficiencia 
de algunos minerales pueden alterar considerablemente 
la capacidad del organismo para utilizar otros de la dieta. 
Por lo que los niveles de la mayoría de los minerales de la 
dieta deben valorarse siempre en relación con otros com-
ponentes de esta, con el objetivo de lograr un equilibrio 
óptimo. 

Ya hemos comentado que los minerales juegan un papel 
extremadamente importante en el cuerpo al regular los 
procesos que tienen lugar en él. Los metales libres (Zn, 
Cu, Fe…) además de interrelacionarse entre metales, 
tienen la capacidad de oxidar otros nutrientes y, con ellos 
causar desbalances y hasta deficiencia de este. Pueden 
quelarse a otros nutrientes presentes en la dieta y volver-
los indisponibles y nuevamente causar una deficiencia. Y 
finalmente pueden afectar la palatabilidad del alimento 
en general. Es importante seleccionar una fuente mineral 
estable, con enlaces fuertes y al mismo tiempo altamente 
biodisponibles. 
 
Como lo mencioné antes, es importante estar evaluando 
el alimento con análisis químicos para conocer qué relacio-
nes entre elementos se está obteniendo.

En el trabajo pu-
blicado por Jagoda 
Kepinska-Pacelik y 
Wioletta Biel (Acta 
Sci. Pol. Zootechnica 
19(4) 2020, 47–56), 
donde se realizó el 
análisis químico de 
15 alimentos para 
mascotas extruidos 
para determinar 
el contenido de 
minerales traza, se 
observa una gran 
variación (cuadro 1) 
nuevamente, pero 
esta vez en la relación de los minerales traza. Lo más im-
portante es nunca estar por debajo de los niveles mínimos 
recomendados, pero por otro lado, no exceder tampoco 
demasiado la relación.

Entonces, lo primero es conocer nuestra premezcla mi-
neral y verificar el nivel de cada oligoelemento mediante 
análisis químico del alimento. Estos deben estar en el 
rango de nivel mínimo recomendado y nivel máximo. Pos-
teriormente, la relación entre minerales no debe estar por 
debajo del nivel mínimo recomendado.

Cuadro 1. Requerimientos del perro (AAFCO).

Cuadro 2. Oligoelementos en mg por 100g MS. Alimento A1-5 
corresponde a un grupo de alimentos, Alimento L1-5 corresponde a 
un segundo grupo de alimentos y S1-5 corresponde a un tercer grupo 
de alimentos. MRL=nivel mínimo recomendado, LL=nivel máximo 
(FEDIAF)

Imagen 1. Relación entre 
oligoelementos

Cuadro 1. Relación entre oligoelementos. Alimento A1-5 corresponde 
a un grupo de alimentos, Alimento L1-5 corresponde a un segundo 
grupo de alimentos y S1-5 corresponde a un tercer grupo de alimentos. 
MRL=nivel mínimo recomendado (FEDIAF)
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¿QUIERES VENDER
en una cadena comercial y no sabes cómo?

Aída Rodríguez Huitrón 
Directora Comercial

Uno de los propósitos frecuentes para muchas empresas 
es el objetivo de entrar en una cadena comercial a vender 
sus productos. Entendiendo que el verdadero reto está para 
las micro - pequeñas y medianas empresas, las siempre 
nombradas MIPYMES cuando se habla de movimientos en 
la economía. El diferenciador significativo en cuanto al reto 
es que un gran corporativo internacional, que publicita sus 
productos en medios de comunicación masiva, tiene todo lo 
necesario para incursionar en las grandes cadenas comer-
ciales sin mayor problema, evidentemente cumpliendo con 
todos los procesos intrínsecos a cada cadena y el interés 
por parte de las tiendas.  

Lo más importante de reconocer cuando deseas entrar con 
tu empresa a una cadena comercial o a todas es, si tienes 
la capacidad en varios ámbitos y no solo si tu producto es 
una marca conocida. Tienes que estar listo para convertir 
tu producto en un producto de gran consumo, por lo tanto, 
debes tener claros los siguientes puntos:

1.	 Capacidad de producción vs. capacidad instalada y 
sostenibilidad de un plan de crecimiento

2.	 Proveedores estratégicos que puedan crecer con-
tigo

3.	 Capacidad de entrega, tanto de logística adminis-
trativa como de transporte

4.	 Capacidad para soportar –aguantar– reveses como 
devoluciones que debes tu ir a recoger por tienda o 
mercancía en consigna, etc.

5.	 Capacidad financiera para poder esperar los días 
que cada cadena impone para el pago, que van 
desde 30, 60, 90 o 120 días

Estos cinco puntos son básicos para poder considerar a las 
grandes superficies comerciales. Por otro lado, existe un 
proceso que debe seguirse para poder tener éxito en este 
gran objetivo, lo que yo te sugiero es lo siguiente:

1.	 Llevar a cabo una pequeña revisión de los 5 puntos 
y de los requisitos por cadena

2.	 Resultado de esta revisión, decidir si es un proyecto 
viable para tu empresa

3.	 Llevar a cabo un estudio de mercado para definir el 
potencial de éxito que puedas tener, dentro de un 
mar de competidores que ya están posicionados en 
el anaquel

Contactarme
aquí

"El diferenciador significativo en cuan-
to al reto es que un gran corporativo 
internacional, que publicita sus pro-
ductos en medios de comunicación 
masiva, tiene todo lo necesario para 
incursionar en las grandes cadenas 
comerciales sin mayor problema."
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4.	 Tienes potencial interesante de éxito, o sea el pro-
nóstico es muy bueno entonces comienza la gestión

5.	 La recomendación es dedicar un recurso ya sea 
interno o externo para que le dedique el tiempo y 
enfoque necesario para hacerlo lo menos tardado y 
lo más expedito y eficiente posible

Lo que debe buscar la persona dedicada es la obtención de 
tu número de proveedor, lo que representará la posibilidad 
de empezar a recibir pedidos. Esto solo hace que inicie la 
siguiente etapa, la que significa ejecutar y la que verdadera-
mente te hará ver de que está hecha tu empresa.

1.	 Deberás tener un control administrativo de primera 
línea para poder estar a la altura de las deman-
das de la cadena en cuanto a la facturación y a la 
entrega

2.	 Deberás tener un control impecable en el tema de 
surtimiento, aquí puede costar mucho cualquier 
error, que implique devoluciones o incluso charge 
backs (sanciones económicas) por surtir parcial o 
incompleto

3.	 La entrega puntual a través de citas pre acordadas 
en los centros de distribución no es cosa menor.  
Tienes que ser puntual, punto.

Si te interesa una intermediación profesional para lograr 
entrar a una cadena en particular o a todas, contáctame, 
hoy ya sabes lo que se necesita, y yo te ayudo. Whatsapp 
5585332368

En mi siguiente entrega te platicaré lo que puedes esperar y 
a lo que debes estar preparado una vez que tu producto se 
encuentra en el anaquel. ¡Mucha suerte!

    @manzoniindustrial          @Manzoni.Industrial.Ltda          Manzoni Industrial

+55 (19) 3765-9333      |      comercial@manzoni      |      www.manzoni.com.br

MOLINOS RECUBRIDORAS AL VACÍO
SECADORES Y
ENFRIADORESEXTRUSORAS

MENOR COSTO
BAJO CONSUMO DE ENERGÍA

AUTOMATIZACIÓN
MULTINÍVEL

CARNE FRESCA
RACIONES CON

Y ALTA INCLUSIÓN LÍQUIDA

OFRECIENDO PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ALTA CALIDAD
POR MÁS DE 55 AÑOS
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¿Qué dice su producto?
Ana Laura Flores

Marketing Consultant

Cuarenta y cinco segundos han pasado 
desde que los ávidos ojos de una 
dueña de mascotas exploran el pasillo 
de alimentos del autoservicio escudri-
ñando entre sus propuestas el pro-
ducto que satisfaga su demanda. Una 
vez descartada la interrogante de la 
especie y la etapa de vida, su selección 
se enfoca en resolver el dilema que 
las múltiples fórmulas presentan a 
través de sus ingredientes y aditivos, 
incentivando la expectativa de una 
mascota feliz y saludable, apaciguando 
así su conciencia ante la preocupación 
respecto de la calidad y eficiencia nu-
trimental que estos productos puedan 
brindarle.

Una de las inquietudes recurrentes 
de los fabricantes de alimentos que 
ingresan al retail es precisamente este 
momento en el que el usuario realiza 
su decisión de compra en la tienda, 
y en el cual desea que su marca sea 
favorecida. 

Según estudios realizados por 
Nielsen, el tiempo promedio que 
el shopper invierte en la elección 
de un producto frente al anaquel 

de alimentos de mascotas, oscila 
entre los 76 y 98 segundos depen-
diendo del tipo de planograma; 
esto es, el acomodo que se despliega 
de los artículos en la góndola para 
exhibir una categoría, y que guía al 
cliente en su recorrido a través de toda 
la oferta disponible en el piso de venta, 
facilitando su decisión y generando una 
experiencia de compra. ¡Esto sí es una 
carrera contra el tiempo!

Considerando que hoy en día el INEGI 
reporta que el 70% de la población 
en México cuenta con un animal de 
compañía, se podría esperar que a su 
vez un alto porcentaje de esta estadís-
tica cuente con la habilidad de leer la 
etiqueta o el análisis garantizado de las 
formulaciones de alimento, después 
de todo la tecnología también permite 
el acceso a este tipo de información 
para todo aquel que esté interesado en 
conocerla. Pero la realidad dista mucho 
de esta teoría. 

La industria de alimentos para masco-
tas, además de preservar y vigilar la ca-
lidad de los productos que promueve, 
así como de impulsar el crecimiento de 

Contactarme
aquí

"Una de las inquietudes recurrentes 
de los fabricantes de alimentos que 
ingresan al retail es precisamente este 
momento en el que el usuario realiza 
su decisión de compra en la tienda, 
y en el cual desea que su marca sea 
favorecida."

go que la marca establece para su seg-
mento de mercado. El desarrollo de 
esas “mil palabras” que no solamente 
describen la fórmula del alimento, 
sino que transmiten un mensaje 
diseñado para el buyer persona al que 
se enfoca. Pues aunque el mercado 
meta son los dueños de mascotas, la 
diversidad en los hábitos de convi-
vencia y cuidado de éstas ha tomado 
multifacéticas versiones en los últimos 
diez años, dando origen a diferentes 
clúster: desde el cliente tradicional que 
adquiere un animal para cuidado de 
su vivienda, pasando por el que lo in-
tegra como un miembro de la familia, 
desplegando así una serie de niveles 
de interacción e involucramiento, tales 
como los dog parents que denominan 
perrhijos a sus mascotas, por mencio-
nar un ejemplo. 

Es pues esa minuciosa identificación 
del buyer persona, sobre la cual se 
construye creativamente el concepto 
rector de una marca que comunica 
visualmente, no sólo las propieda-
des del producto y sus consecuentes 
beneficios físicos, sino la intención 
emocional y de valores que le dan 
sentido a su existencia. 

Aquí entonces se observa que, mien-
tras una de las marcas líderes expone 
el cuidado responsable de un animal 
de compañía a través de un mensaje 
que raya en los bordes del enamora-
miento, la otra marca también líder 
del mercado, proyecta una idea de 
salud integral incluyendo en su diseño 
gráfico elementos como alimentos 
frescos, actividad física y convivencia 
con las personas. Porque, aunque el 
análisis garantizado de sus formula-
ciones es el mismo, sus clientes no lo 
son. Mientras una enfocará su diálogo 
al dueño que sueña y se enternece 
con su mascota, la otra dirige su 
comunicación a aquél que busca una 
mayor interacción y le gusta involu-
crarla en sus actividades.

Los cabecillas de la industria tienen 
bien definido su target, sin embargo, 
éstos no son los absolutos únicos. El 
mercado del pet food no es monocro-
mático, todo lo contrario. Es vibrante 
y colorido dado que existe para dar 

las marcas, carga sobre sus hombros 
la enorme asignación por desarrollar 
clientes informados y conscientes que 
reafirmen su desarrollo.

Bajo este contexto, la interrogante del 
fabricante en el retail adquiere mayor 
sentido: ¿Cómo resaltar las cualidades 
y beneficios que mi producto ofrece y 
destacarlo entre mis competidores?
La respuesta es contundente: por 
medio de su imagen. El popular adagio 
“Una imagen vale más que mil pala-
bras” toma dimensiones superlativas 
en el dinámico mundo del retail, donde 
la lucha silenciosa por la elección de 
un consumidor se pelea contra reloj en 
cuestión de segundos.

Se asume que la imagen de un alimen-
to que se exhibirá en los concurridos 
pasillos de autoservicio es desarrollada 
para dar a conocer al shopper sobre 
sus ingredientes y los beneficios que 
los usuarios directos experimentarán 
con su consumo, pero es evidente que 
esta información también es presenta-
da en los empaques de la competencia. 
La clave para crear una imagen que 
marque la diferencia reside en el diálo-

una mayor calidad de vida a nuestras 
mascotas con quienes vivimos y nos 
relacionamos, y es justamente ése 
grado de interrelación el que diversifi-
ca la gama de colores que constituyen 
los clúster con sus diversos tintes y 
personalidades. 

¡Asegúrese de que su producto 
hable bien! Identifique con claridad 
el shopper al que se dirige su marca 
y desarrolle el diálogo creativo de su 
imagen. 

El cronómetro registra el segundo 105 
del momento de decisión de compra 
en el anaquel…¿el cliente de su interés 
seleccionó su producto?

Desde 2014, con la visión de combi-
nar mi experiencia como compra-
dora en el sector retail y la pasión 
por los animales, comparto como 
fundadora de Pet Your Brand, la 
única consultora especializada en 
pet care en México, la habilidad de 
traducir un producto en un mensaje 
claro y empático para los dueños de 
mascotas en México.

Así mismo, a través del seminario 
HABLEMOS RETAIL presento los ele-
mentos clave del retail, sus términos 
de negociación y los factores de aná-
lisis considerados por los compra-
dores de las cadenas comerciales, 
así como las estrategias básicas de 
venta que se utilizan en el posiciona-
miento de marcas en el autoservicio.

CONTACTO
petyourbrand@gmail.com
614 131 5163
Chihuahua, Chih.




