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Editorial
El humano,El bípEdo quE por codicia y voracidad  sE conviErtE En El sEr más 
dEstructor dEl planEta.

En recientes fechas todos hemos visto las crueles guerras de Ucrania vs Rusia que no sobra decirlo ya los reflectores 
de los medios ya ni le dan importancia y ahora la de Israel vs Hamas,guerras donde florece la esencia de humano 
cruel y despiadada,sacrificando vidas inocentes entre ellos miles de niños,mujeres,ancianos y civiles que nada tienen 
que ver con la codicia e intereses de los beligerantes.

Bombardeos indiscriminados siempre justificados como daños colaterales donde la población civil acaba siendo 
masacrada.

Guerras que por intereses de codicia por petróleo o fuentes de energía se justifican,o por creencias religiosas o por 
pedazos de tierra que han llevado a la humanidad a miles de guerras.

En pleno siglo 21 creo que el humano sigue siendo y no cambiará el ser más ruin y despiadado de la faz de la tie-
rra,por supuesto que no todos somos así y seremos millones que no entramos en esa definición del humano,pero 
una gran mayoría del ser humano penosamente así es.

Espero pronto terminen estas guerras y podamos vivir en paz.

En otro orden de ideas últimamente me ha tocado a mi personalmente o a algún familiar perder alguna de sus 
mascotas y es verdaderamente el apego y el amor que se les tiene a estas criaturas maravillosas que hemos tenido la 
suerte que nos acompañen en la vida.Simplemente en este momento que escribo estas simples líneas está acostada 
junto a mi Coffe mi perrita chihuahueña ya de 9 años y al igual que yo toma su pastilla para la presión todas las no-
ches y su medicamento para el dolor de espalda.No hay duda alguna que para muchos de nosotros se vuelven parte 
de nuestra familia y es un amor incondicional mutuo.Claro está que por esta razón ha crecido tanto la industria del 
Pet Care en el mundo ,porque buscamos lo mejor para nuestras mascotas.

En esta edición les presentamos una vista del mercado mexicano en el cuál hay un rubro particularmente preocu-
pante que es el canal de mayoreo abarrotero donde el mercado ha ido decreciendo,hay sus razones bien detectadas y 
muy bien explicadas por Rolando Contreras socio fundador de ISCAM y en esta edición presentamos un resumen  y 
cerramos con esto las ediciones especiales de los mercados emergentes de Latinoamérica,faltan todavía algunos más 
muy importantes pero los iremos intercalando en nuestras ediciones y próximamente estaremos compartiéndoles 
datos duros sobre los principales mercados de Latinoamérica que estoy seguro serán de gran interés.

Aprovecho este espacio para agradecer la excelente participación y aportaciones de la QFB Beatríz Beltrán,colum-
nista de esta revista que por cuestiones laborales tiene que dejar su columna y agradecerle el habernos compartido 
todo su conocimiento que seguramente fué muy bién aprovechado por muchos de nuestros lectores .También qui-
siera  desearte a ti nuestro lector al cual gracias  a ti se debe la vida 
de esta revista y a tu familia tengan unas fiestas de fin de año 2023 
muy felices y venga un año 2024 con mucha salud y prosperidad 
para todos.

Agradecemos mucho a todos nuestros patrocinadores y anunciantes 
el confiar en Pet Food Latinoamérica y seguir apoyándonos.
También agradecer a todo el equipo de edición de esta revista su 
esfuerzo para la realización de alta calidad que nos ofrecen entre 
ellos a nuestros columnistas Beatriz Beltrán,Sonia Ibarreche,Arman-
do Enriuqez,Miguel Angel López,Aida Rodriguez,Ana Laura Flores 
A nuestros columnistas invitados así como a nuestra agencia digital 
Mimetiza,nuestra imprenta Grupo Grafico Editorial y a nuestra ar-
tista la diseñadora Lila Alvarez.

Lo expuesto en esta editorial es responsabilidad y manera única de 
pensar del editor.

EDITORIAL Diciembre 2023 Enero 2024

+52 1 55 3617 3828
director@petfoodlatinoamerica.com

Gianfranco Pontecorvo
Director
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Plasma secado por spray hace su debut en croquetas secas
Por:Emma Penrod 

Fuente: PETS Internacional

Utilizada durante mucho tiempo como aglutinante en alimentos ba-
lanceados húmedos para mascotas, esta proteína funcional obtenida 
de la sangre puede ofrecer importantes beneficios para la salud.

Hoy en día, los propietarios de mascotas son más exigentes que 
nunca y demandan dietas de alta calidad y alto contenido proteico 
que imiten las fuentes de alimentación naturales de sus mascotas. 
Pero, al mismo tiempo, los problemas de las cadenas mundiales de 
suministro dificultan la obtención de algunos ingredientes cárnicos 
de alto rendimiento. Según los expertos, el plasma secado por ato-
mización puede ofrecer una solución a ambos problemas.

CLAIMS DE SALUD
Según Javier Polo, Vicepresidente Senior de Investigación y Desa-
rrollo del fabricante de proteínas funcionales APC, el plasma ha 
sido durante años un aglutinante muy popular en los alimentos 
húmedos para mascotas. Pero más recientemente, los fabricantes de 
alimentos para mascotas también han añadido esta proteína a los 
alimentos secos, suplementos y golosinas. Esto se debe a la eviden-
cia emergente de que la inclusión de plasma puede mejorar la salud 
y ayudar a modular el sistema inmunitario.

El plasma también puede ayudar a los fabricantes a hacer frente a 
la baja disponibilidad de otros subproductos animales funcionales 
provocada por la pandemia. Adicionalmente, se adapta bien a las 
tendencias actuales hacia productos alimenticios para mascotas 
más naturales, según Roger Gerlach, Director Global de Ventas Pet 
Food de APC.

"Creo que en el mundo actual de los alimentos para mascotas, los 
fabricantes buscan nuevos ingredientes, ingredientes originales, 
para hablar de claims de salud, y el plasma aporta eso", afirma. 
La gente se está dando cuenta, y con los años ha ido ganando 
aceptación". Con la evolución de las dietas hiperproteicas, de alto 
contenido en carne, el plasma resulta muy atractivo porque es un 
producto rico en proteínas con beneficios añadidos para la salud." 

INVESTIGACIONES CIENTÍFICAS
El plasma atomizado se obtiene de la sangre de animales sacrifica-
dos para el consumo humano, con tratamiento térmico y secado 
posterior. Contiene hasta un 80% de proteína, además de algunas 
sales y grasas. Pero son las proteínas específicas que contiene el 
plasma - especialmente las inmunoglobulinas - las que resultan de 
especial interés.

Las inmunoglobulinas son grandes proteínas en forma de Y produ-
cidas por el sistema inmunológico. Cuando se consumen, ayudan 
a modular el sistema inmune, prevenir enfermedades y mejorar la 
salud general en múltiples especies. Sin embargo, la razón exacta 
por la que lo hacen sigue siendo objeto de investigación científica, 

según Louis van Deun, Director de Ventas del fabricante de ingre-
dientes alimenticios Sonac.

Por su gran tamaño, las inmunoglobulinas no pueden atravesar la 
barrera intestinal. Pero dentro del intestino, se cree que las proteí-
nas pueden unirse a virus y bacterias, impidiendo que provoquen 
reacciones inflamatorias y enfermedades.

Sin embargo, cuando el plasma se añade a los alimentos húmedos 
para mascotas por los efectos de gelificación y unión que proporcio-
na otra proteína presente en él, estos beneficios para la salud son im-
probables. Esto se debe a que las inmunoglobulinas son sensibles al 
calor y no pueden sobrevivir al proceso de esterilización en autoclave.

BENEFICIOS MÚLTIPLES
El plasma atomizado es considerado en general un ingrediente 
de “etiqueta limpia” y, por tanto, puede resultar atractivo para 
los consumidores que buscan alimentos naturales para mascotas, 
especialmente alimentos ricos en proteínas. Sin embargo, algunos 
consumidores han expresado su escepticismo sobre el plasma ato-
mizado en los alimentos para animales de compañía, bien porque 
rechazan los alimentos que contienen subproductos animales o 
por temor a que los productos relacionados con la sangre puedan 
propagar enfermedades.

Según Louis van Deun, esta última preocupación no tiene funda-
mento, ya que el plasma atomizado procede de animales sanos aptos 
para el consumo humano y el proceso de atomización es extrema-
damente eficaz para garantizar que el producto final sea seguro y 
esté libre de patógenos. Sin embargo, admite que puede ser difícil 
convencer a los consumidores que se inclinan por la primera opción.

Las investigaciones demuestran que, además de la salud inmunoló-
gica, el plasma atomizado puede tener aún más beneficios para la 
salud que convenzan a los propietarios de mascotas, según Javier 
Polo. Las mascotas alimentadas con plasma muestran indicios de 
mejora cognitiva, afirma. Puede ayudar a equilibrar el microbioma 
intestinal y contiene péptidos bioactivos y factores de crecimiento 
útiles. Además, es útil para aumentar la palatabilidad de los alimen-
tos para perros y, sobre todo, gatos, que mejoran notablemente con 
dietas que contienen plasma. "Cuando se añade plasma, la mejora 
de la palatabilidad, así como el beneficio para la salud, es fácil de 
ver en los gatos, porque a los gatos les encanta el plasma", afirma.

***

Quiénes producen la comida para animales
que más se vende en Colombia

Fuente:  las2orillas.co 

LA HISTORIA DE SOLLA
Los antioqueños Soto y Llano se inventaron una fórmula bajo el 
logo de Solla que después de setenta años alimenta mascotas, pero 
también a los animales de campo.
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Mal contadas, cerca de 20 millones de mascotas en Colombia con-
sumen alimentos de Solla, la empresa y la marca de comida para 
animales creada por dos cuñados, Aurelio Llano y Gilberto Soto, 
prácticamente de la nada.

En la década de los cuarenta del siglo pasado, estudiar a Estados 
Unidos era un privilegio de pocos.

Aurelio Llano, bachiller del colegio San Ignacio, fue becado para 
estudiar Nutrición animal en la Universidad de Ohio. Estuvo 
cuatro años por fuera de Colombia y cuando regresó, se encontró a 
unos ganaderos antioqueños en Bogotá.

Ellos tenían plata. Se fueron a tomar unos tragos cerca de Residen-
cias Tequendama y le contaron la idea: crear una empresa especiali-
zada en preparación de alimentos. Era mayo de 1948 y Bogotá una 
ciudad que apenas se despertaba de la pesadilla que había gene-
rado, un mes atrás, el asesinato de Jorge Eliecer Gaitán en plena 
Carrera Séptima.

Aurelio Llano regresó a Medellín y se reunió con su cuñado, Gil-
berto Soto Londoño. Él no había tenido su suerte. Bachiller Técnico 
del Liceo Antioqueño y aprovechó lo que le enseñaron en Conta-
bilidad para saber cómo se podía manejar una empresa. Su papá, 
Don Carlos Soto, tuvo un accidente automovilístico y le amputaron 
una pierna.Imposibilitado para trabajar, le tocó a Gilberto echarse 
encima a su familia, de nueve hermanos y olvidar para siempre su 
gran sueño de estudiar una carrera universitaria.

Don Aurelio Llano en la época en la que creó la empresa más 
famosa de alimentos del país.

Cuando Aurelio le contó la propuesta de los ganaderos que le hicie-
ron en Bogotá, Gilberto respondió con su templanza paisa: “Si son 
ellos quienes te lo piden, ya tenés la clientela. Ganan ellos y gana 
uno…Hagamos eso”.

Arrancaron el 12 de julio de 1948 con un capital de 4.000 pesos, 
cinco años después, en 1953, habían multiplicado los dividendos y 
ya tenían una empresa cuyo capital era de 100 mil pesos.

Desde esa época, se llamaba Soto y Llano limitada, o mejor, Solla 
y funcionaba en un local alquilado en el sector de Guayaquil en 
Medellín.

Eran opuestos y se complementaban. Gilberto era el hombre hábil 
para las relaciones sociales,siempre atento a nuevos inversionistas, 
sabía vender el producto, era el Mad Men. Aurelio, por el contra-
rio, era el científico, el que estaba al tanto de los avances tecnológi-
cos y puso la marca a la vanguardia en Colombia.

En esa época, no se sabía nada sobre cómo alimentar vacas y cer-
dos para mejorar la producción.

Ellos fueron los que se inventaron todo. Hasta la cría de gana-
do Holstein. En 1956, sus planes de expansión funcionaron a la 
perfección: tenían una fábrica de procesamiento en Buga y en 1970 
abrieron su planta en Bogotá. Al poco tiempo, abrieron plantas en 
Bucaramanga y en Barranquilla.

A partir de 1974, Solla S. A. quedó bajo total propiedad y orienta-
ción de Aurelio Llano.

Setenta y cinco años después de que arrancó esta aventura, vino la 
gran innovación cuando a mediados de los setenta se puso de moda 
alimentar bien a las mascotas: perros y gatos. En 2013, Solla incur-
sionó en la alimentación para perros con el montaje de la planta de 
Mascotas Buga, y un año después, entró al segmento de gatos, el 
portafolio actual cubre conejos, peces y babillas en criaderos.

La empresa cuenta con el Centro de Investigaciones Caninas en 
alianza con la Escuela de Veterinaria de la Universidad CES en Me-
dellín donde se prueban fórmulas para la producción de alimentos 
para caninos. Entre sus marcas están Lucky, Nutre Can y Nutre 
Cat, Sabueso, Smart y Q-ida cat. Hoy, se estima que en los hogares 
colombianos hay 10 millones de perros y 4 millones de gatos.

Manejando un tercio de la producción de alimento de mascotas 
para el país, la idea de los cuñados Soto y Llanos, creada a partir 
del caos de una ciudad que se levantaba de un incendio que casi la 
destruye, está más viva que nunca.

***

Zinpro® Corporation Amplía sus Operaciones de Producción 
Con Una Nueva Planta en Brasil

Con el fin de prestar un mejor servicio a sus clientes de Sudamérica, 
Zinpro ha anunciado la apertura de una nueva y moderna planta 
de mezclado en Brasil.

EDEN PRAIRIE, Minnesota - 25 de octubre de 2023 - Zinpro Cor-
poration, líder mundial en innovación y fabricación de minerales 
traza y soluciones nutricionales para el alto desempeño de los 
animales, ha anunciado la apertura de su nueva planta de mezclado 
de última generación en Marialva, en el estado de Paraná, Brasil.
"Esta nueva planta marca un hito en el crecimiento para Zinpro", 
dijo el presidente y CEO de Zinpro Rob Sheffer. "Pero aún más 
importante es nuestro compromiso continuo de servir a los clientes 
en Brasil. Esperamos ofrecer una mayor eficiencia y flexibilidad 
para los productores y agroindustrias en esta región críticamente 
importantes del mundo - especialmente a medida que la demanda 
de proteínas animales sigue aumentando con el crecimiento de la 
población mundial."

Según Sheffer, la nueva planta dará a Zinpro mayor flexibilidad 
para innovar y desarrollar soluciones revolucionarias para los 
animales y productores. “Al distribuir los productos localmente, 

podemos aumentar la rapidez y la eficacia al mismo tiempo que 
mejoramos la sostenibilidad.”

"A través de nuestra estrecha colaboración con clientes de todo 
Brasil, hemos descubierto la necesidad de soluciones nutriciona-
les innovadoras en este mercado", dijo José Francisco Mendes, 
vicepresidente de ventas de Zinpro para América Latina. "Esta 
nueva y moderna planta de mezclado nos permite ofrecer nuestros 
productos, soluciones y herramientas Zinpro de manera más 
eficiente que nunca. Esperamos trabajar con nuestros clientes para 
mejorar la salud, el bienestar animal e impulsar el desempeño de 
los animales."

Para obtener más información sobre lo que Zinpro puede ofrecer 
a los clientes y empresas de Brasil, visite zinpro.com.

ACERCA DE ZINPRO
Zinpro, al ser la empresa pionera en el desarrollo e investigación 
científica de minerales traza para el desempeño y de soluciones 
nutricionales innovadoras, ha contribuido durante más de 52 años 
a mejorar la salud y bienestar de los animales y de las personas. 
Como empresa familiar de capital privado, nuestro crecimiento 
constante se debe a que contamos con un equipo de expertos de 
talla mundial, a la fabricación de productos de calidad y a nuestro 
firme compromiso de ayudar a nuestros clientes a mejorar la salud 
y el desempeño de sus animales. Con productos comercializados 
en más de 70 países, Zinpro es el líder mundial en el avance del 
desempeño animal a través de una mejor nutrición, enfocándose 
en la creación de mejores prácticas para un mundo mejor y más 
sostenible. Para más información, visite Zinpro.com.

Global Zinpro Contact:
Tamara Shaw   +1 518-573-7736 tshaw@zinpro.com

Regional Zinpro Contact:
Manuel Gual    +52 1 999 183 5011 mgual@zinpro.com

***

México importa más comida para mascotas
que alimento procesado para bebés

Fuente:  www.telediario.mx

A inicios de año, el país importó 102.8 millones de dólares en 
alimento para perros y gatos.

México, en el periodo comprendido de enero y mayo de este año, 
importó 162% más comida para mascotas que alimento proce-
sado para bebés, lo que puede significar que los perros y gatos 
desplazan cada vez más a los infantes en los hogares del país.

Según datos de la balanza comercial del Banco de México, en 
los primeros cinco meses de 2023, México importó 102.8 millo-
nes de dólares en alimento para perro y gato, lo que representó 
un aumento de 28.1 % en el mismo periodo de 2022. Esto, en 
kilogramos, representó más de 40 millones de kilos de comida 
para perro, 13.5 % más que en 2023, siendo Estados Unidos el 
mayor proveedor del país, con el 90% del alimento, seguido de 
Canadá.

Mientras que el alimento procesado para bebés, como papillas, 
por ejemplo, alcanzaron 39.1 millones de dólares en el mismo 
periodo, 162 % menos que lo que gasta el país en comida para 
las mascotas del hogar.

En México, parejas prefieren tener mascotas que hijos
Y es que, en los últimos años, entre las parejas mexicanas se ha 
hecho popular el tener más este tipo de mascotas que hijos.
Según datos del Instituto Nacional de Estadística y Geografía 
(Inegi), hasta 2021 en todo el país había un acumulado de 80 
millones de mascotas, lo que representó que el 69% de los hoga-
res mexicanos tenía al menos una mascota, siendo los perros los 
más populares con el 44%.

Esto a pesar de encontrarse en un contexto que, por la pande-
mia del covid 19, el 14.8 % de la población perdió su empleo 
entre julio de 2020 y julio de 2021, sin haber podido recuperar-
lo. Y que, hasta 2023, la población económicamente no activa es 
de 40 millones de personas.

Además, la venta del alimento para mascotas al por menor au-
mentó en esos años considerablemente; el gobierno canadiense 
identificó que en México las ventas minoristas de estos insumos 
aumentaron a una tasa compuesta anual de 9.4% entre 2016 
y 2021, alcanzando un valor total de 2 mil 600 millones de 
dólares solo en 2021.
 
Y según un informe de Statista, entre 2023 y 2028 se espera 
que en el país el mercado de alimento para mascotas crezca un 
3.27% anual y en volumen ascienda a mil 300 millones.

***
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ADM, la empresa que fabrica las marcas Ganador, Youpig y 
Carnerina, entre otras, realizó una inversión de 33 millones de 
dólares (unos 602 millones de pesos) para instalar una línea de 
producción en su planta de Guadalajara, Jalisco.

La empresa detalló que con la integración de esta tercera línea de 
producción, la plantilla laboral aumentará 65%, lo que optimi-
zará el flujo de la fabricación de alimento seco para mascotas de 
las marcas Ganador y Minino, así como el desarrollo de nuevas 
presentaciones de su portafolio de productos para la categoría.

La planta tiene una cobertura que le permite a la compañía abas-
tecer con sus productos a la República Mexicana y ampliará su 
capacidad para enviar producto a Centroamérica y Colombia.
“Con la integración de esta nueva línea de producción triplica-
remos nuestra capacidad y con ello, tendremos una mayor pro-
yección internacional en el sector de alimento para mascotas”, 
comentó Jorge Martínez, presidente global del área de Nutrición 
para Mascotas.

La instalación contará con sistemas automatizados que evitarán 
el uso de montacargas y el acarreo manual, prácticas laborales 
alineadas que buscan reducir el riesgo de las personas por la 
carga de bultos pesados. En cuanto a sustentabilidad, la nueva 
línea reciclará el agua residual a una nueva planta de tratamiento 
y una potabilizadora.

La ceremonia de inauguración de esta nueva línea fue presidida 
por Pablo Lemus, alcalde de Guadalajara, la cónsul general de 
Estados Unidos en Guadalajara, Amy Scanlon, y Jorge Martínez.

MERCADO EN CRECIMIENTO
El mercado de alimento para mascotas este año alcanzará ingre-
sos por 2,510 millones de dólares estadounidenses en 2023. Se 
espera que el mercado crezca anualmente un 3.21% entre 2023 y 
2028, de acuerdo con Statista.

El segmento de alimentos secos para perros representa alrededor 
del 80% de la cuota de mercado de alimentos para perros; sin 
embargo, la demanda de comida húmeda crece de manera cons-
tante, principalmente debido a los beneficios asociados, como la 
relativa frescura y la cómoda manipulación.

***

DACO incluirá el alimento para mascotas como artículo
de primera necesidad- Puerto Rico

Fuente: primerahora.com

El Departamento de Asuntos del Consumidor (DACO) informó 
que inició los trámites para incluir el alimento para perros y 
gatos en el Reglamento para la Congelación y Fijación de Precio 
de los Artículos de Primera Necesidad.

Esto, luego que el gobernador convirtiera en ley la Resolución 
Conjunta número 49 que declara el alimento para perros y gatos 
como artículo de primera necesidad.

La secretaria interina del Departamento de Asuntos del Con-
sumidor (DACO), la licenciada Lisoannette González Ruíz, 
informó que la agencia comenzó los trámites para incluir en el 
Reglamento Núm. 8611 de 18 de mayo de 2004, mejor conocido 
como ‘Reglamento para la Congelación y Fijación de Precios de 
los Artículos de Primera Necesidad en Situaciones de Emergen-
cia’, los alimentos para perros y gatos.

“En el DACO nos encontramos atentos a todos los cambios rela-
cionados con la reglamentación vigente. El pasado 29 de agosto, 
el gobernador, Pedro Pierluisi, firmó la Resolución Conjunta 
Número 49 la cual declara el alimento para perros y gatos como 
artículos de primera necesidad en una situación de emergencia. 
Cónsono con esto, creamos, mediante orden administrativa, el 
Comité Ejecutivo para la revisión y enmienda del Reglamento 
Núm. 6811", señaló la Secretaria interina del DACO, Lisoannette 
González Ruíz, en declaraciones escritas.

La Funcionaria añadió que “en nuestro Código Civil se establece 
que las mascotas ya no se consideran bienes o cosas muebles, 
sino que son parte de la vida diaria en comunidad, por lo que 
su alimento es considerado uno de los productos primarios en 
la mayoría de los hogares puertorriqueños. La implementación 
de la Resolución Conjunta Número 49 va a la par con estos 
pronunciamientos”, añadió la titular del DACO.

***

Dueña de croquetas Ganador invierte 33 mdd
para expandir producción en Jalisco

expansion.mx

La empresa sumó una línea de producción en su fábrica de Gua-
dalajara, con lo que triplicará la producción de alimento seco 
para mascotas
 
PLANTA DE ADM
La inauguración de una línea de producción en la planta de 
ADM en Guadalajara, Jalisco, se realizó este jueves 8 de octubre.

HACEMOS QUE EL ALIMENTO 
PARA MASCOTAS TENGA UN 
GRAN SABOR.TM

©2022 AFB International

AFB colabora con empresas de alimentos para 
mascotas para ofrecer soluciones de palatantes 
que cumplan con los objetivos económicos, de
rendimiento y de atributos.

AFBInternational.com

Comuníquese con su ejecutivo de cuenta 
de AFB para analizar sus necesidades 

únicas de palatabilidad.
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GOOD DOG
Premium Nutrition

Es un producto de alta calidad que brinda una excelente 
alimentación para la salud y bienestar de tu perro, ya que 
una buena nutrición, ayuda a mantener una energía opti-
ma, fortaleciendo las defensas y obteniendo los siguientes 
beneficios:

• Una proteína de alta calidad: impulsa el desarrollo de 
músculos y dientes fuertes. Un buen porcentaje de fibra: 
mejora la digestión y asimilación de los nutrientes.

• Contiene OMEGA 3 Y 6 que fortalece la salud del pelo, 
generando una grasa natural sobre la piel que protege de 
los factores climáticos y de enfermedades de la piel, man-
teniendo un pelaje brillante y reduciendo su caída.

• Gracias a los ingredientes 100 % naturales como el extrac-
to de yucca que utilizamos para la fabricación de GOOD 
DOG alimento premium para perros, fomentamos el fun-
cionamiento correcto del sistema digestivo y el desarrollo 
de heces firmes y sin olor.

• Una dieta balanceada de vitaminas y minerales darán a tu 
perro una  mejora en sus funciones corporales, como el 
sistema inmunitario, la vista, su estructura ósea, articula-
ciones fuertes, y la producción de antioxidantes, así como 
un equilibrio a los fluidos corporales y un soporte a sus 
procesos metabólicos. 

• La calidad de la grasa utilizada proporciona una fuente de 
energía, ayudando al producto a obtener un mejor sabor 
y a la digestibilidad de tu mascota es nutrición completa y 
balanceada, para que tu perro tenga una vida saludable.

FULL TRUST
Cítricos

 
Fórmula completa para una
óptima nutrición
Contiene los nutrientes necesarios 
para que en esta etapa de su vida se 
mantenga saludable y lleno de energía 
en su día a día.
 
Omega 3
Contiene pescado, fuente de ácidos 
grasos esenciales (Omega 3) que 
ayudan a fortalecer el sistema cardio-
vascular.
 
Sin colorantes / Sin Conservadores
Elaborado con los mejores ingredien-
tes, libre de colorantes artificiales 
y conservadores para mantener los 
beneficios nutricionales.
 
Fortalecimiento del sistema inmune
Contiene Vitamina E, antioxidante que 
ayuda a fortalecer el sistema inmune.

Los resultados hablan 
por sí mismos
Con Wenger, tu creas productos que tus mascotas amarán comer. 

A través de cuidadosas pruebas y largas investigaciones, nuestro equipo de clase mundial, ayuda a 
desarrollar comidas y golosinas de alta calidad, y los procesos que la producirán a escala.  
Los productores mundiales de comida para mascotas confian en Wenger por sus procesos y 
soluciones para satisfacer la salud de las mascotas en cualquier parte del mundo. 

Mira lo que Wenger le puede hacer a tu negocio.

Wenger.com
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ARTÍCULOS UN AÑO DE ASENTAMIENTO PARA LA INDUSTRIA: HALLAZGOS Y RETOS...

El 2023 marcará un año de asentamiento 
para la industria de Pet Food, después de 
una serie de eventos previos que defi-
nieron el rumbo del mercado durante el 
periodo 2020-2022.

En primer lugar, el boom que experi-
mentó el mercado durante el Covid-19 
fue atípico y jugó un papel clave en el 
modesto crecimiento en el año 2022.

Posteriormente, el aumento despropor-
cional de los precios del Pet Food en el 
periodo 2021-2023 dejó una huella en 
los hábitos de consumo, orillando a un 
segmento de consumidores a gastar con 
mayor cautela. Este fenómeno impactó 
principalmente en el canal tradicional y de 
mayoristas, donde la competencia por pre-
cio es más sensible que en otros canales.

En contraste, el canal moderno se erigió 
como el principal beneficiario de las 
transformaciones del mercado duran-
te el 2022 y 2023. Su capacidad para 
adaptarse a las necesidades del consu-
midor le otorgó una ventaja competitiva 
significativa. Pero, su auge se debió más 
al crecimiento del número de hipermerca-
dos y supermercados de las tres cadenas 
líderes nacionales. 

Además, la reorganización de los canales 
de distribución trajo consigo una mayor 
concentración de mercado en manos 
de pocos líderes, principalmente en el 
canal tradicional y en el mayorista. Esta 
consolidación refleja una tendencia hacia 
la dominancia de ciertas marcas y distri-
buidores en el mercado, redefiniendo la 
dinámica competitiva.

UN AÑO
de asentamiento para la industria:
Hallazgos y retos de un mercado maduro
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No obstante, un fenómeno destacado en el entorno inflacionario 
del Pet Food fue el auge de algunas marcas emergentes de bajo 
precio. A pesar de los desafíos competitivos para algunos pro-
ductores, estas marcas lograron captar la atención de consumi-
dores conscientes del valor.

PERSPECTIVAS PARA EL CORTO PLAZO
En lo que respecta a las perspectivas futuras, el panorama parece 
más alentador para 2023 y 2024. Las cifras actualizadas de INEGI 
sobre la población de mascotas en México proporcionan una base 
sólida para proyectar el crecimiento del mercado sin titubeos.

Por otro lado, observamos un aumento sustancial de nuevos 
productos y de la presencia de empresas especializadas en la ter-
cerización de la producción, apuntando a una mayor diversifica-
ción del negocio y especialización en la oferta de productos. La 
capacidad instalada en México está en auge y vemos que en este 
sentido la industria ha dado un paso adelante.

Por ello, la tendencia hacia la concentración del mercado entre 
unas pocas marcas líderes puede revertirse, en la medida que el 
canal tradicional y las pet shops muestren signos de crecimiento.
La Dualidad del Upgrading contra el Downgrading.

El upgrading consiste en un hábito del consumidor de migrar 
a marcas de mayor precio. Mientras que el downgrading es lo 
contrario. El constante jaloneo entre el upgrading y el downgra-
ding ha sido una característica típica en el mercado mexicano. 
Cada nueva marca que ingresa al mercado ha experimentado su 
crecimiento influenciado por este fenómeno dual.

La humanización de las mascotas ha desempeñado un papel im-
portante en el fenómeno del upgrading, mientras que la inflación 
del Pet Food empuja al consumidor hacia el downgrading. 

Esta dualidad continuará siendo un factor importante para con-
siderar en las estrategias de marketing y desarrollo de produc-
tos. Por ello, es fundamental estudiar y entender al consumidor 
mexicano y sus razones para guiarse por esta dualidad. 

INFORMACIÓN Y ANALÍTICAS PARA UNA 
VISIÓN PRECISA
Uno de los retos que enfrenta el mercado mexicano es la satura-
ción de marcas. Actualmente hay cerca de 200 marcas compi-
tiendo por la atención de los consumidores. Por esta razón ya no 
es posible competir como hace diez años, empujando una marca 
para que “se venda por sí sola”. 

Para comprender mejor las dinámicas del mercado y las pre-
ferencias de los consumidores de Pet Food, es esencial utilizar 
información y herramientas analíticas avanzadas. Hoy en día es 
imposible lanzar un producto nuevo sin saber quién es nuestro 
consumidor objetivo. Para ello, existen herramientas como el 
agrupamiento de consumidores y la segmentación que permiten 
contar con una visión más precisa y detallada de quiénes son 
los nuevos consumidores y cuántos son, facilitando la toma de 
decisiones para los productores.

ARTÍCULOS UN AÑO DE ASENTAMIENTO PARA LA INDUSTRIA: HALLAZGOS Y RETOS...

Asimismo, el análisis del mercado total y la implementación 
de campañas de marketing bien diseñadas son fundamentales 
para el éxito en el nuevo entorno competitivo. La capacidad de 
adaptarse a las tendencias emergentes y responder a las nece-
sidades cambiantes del consumidor será crucial para mantener 
una ventaja competitiva en el mercado.

CONCLUSIONES Y ESTRATEGIAS FUTURAS
En el ámbito del marketing, la recopilación continua de datos 
para medir el desempeño es crucial. Además, el desarrollo de 
una tienda de Pet Food en línea para los productores puede for-
talecer los vínculos entre los consumidores y sus marcas. Ambos 
brazos comerciales, el digital y el presencial, se complementarán 
para ofrecer una experiencia completa al consumidor.

Finalmente, recomiendo explorar nuevos canales de distribu-
ción, como las colonias y los fraccionamientos donde se ofrece 
venta directa y otras rutas de reparto que están fuera del alcance 
de los grandes distribuidores puede abrir nuevas oportunidades 
de crecimiento. En un mercado en constante evolución, la ca-
pacidad de adaptación y la innovación serán clave para el éxito 
continuo en la industria.

Uno de los retos que enfrenta el mercado 
mexicano es la saturación de marcas. 

Actualmente hay cerca de 200 marcas 
compitiendo por la atención de los 

consumidores.

Es mejor Horneado!
Los premios y croquetas para mascotas horneados y saludables comienzan con los 

sistemas de producción automatizados de RBS 

A Markel Bakery Group Company

Permita que RBS lleve su operación de croquetas y/o premios para mascotas a 
un nivel nuevo y más saludable con nuestras soluciones de sistemas totalmente 

automatizados. Ofrecemos un sistema de producción completo que incluye 
equipos de mezclado continuo, horneado y secado, y una variedad de  

opciones de formación: productos laminados, moldeados, cortados 
con alambre, extruidos y coextruidos. Para detalles de cómo  
obtener perfección en el horneado de premios y croquetas  
para mascotas, visite readingbakery.es, escribanos a  
info@readingbakery.com o envíenos un mensaje de  
WhatsApp a +57 3166728560. 

Mira el Vídeo



"La innovación está en los ojos de quien ve, y 
quien miró y continúa viendo con buenos ojos y vieron estos números 
como una oportunidad de innovar e invertir en el 
Brasil"
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ARTÍCULOS DE ALIMENTOS PARA MASCOTAS EN EL MAYOREO ABARROTERO EN MÉXICO...

El mercado de Mascotas en el Mayo-
reo Abarrotero registró un valor de 
$10,889.7 millones de pesos con 278,123 
Toneladas en los últimos 12 meses (a 
Agosto 2023).

No reporta crecimiento en Valor vs 2022, 
y si una contracción en volumen de 
-9.7%.

El alimento para Gatos que representa un 
30% arroja un crecimiento de +4.0% a 
valor; mientras que Alimento para perros 
aporta un 70% se contrae -1.6% también 
en valor para el mes de Agosto del 2023.

En el Mercado del Mayoreo abarrotero 
participan 49 fabricantes en el canasto de 
mascotas de los cuales los 49 cuentan con 
alimento de perros y únicamente 22 de 
ellos lo hacen con alimento para gatos.

La importancia del Canasto de Mascotas 
en el canal de mayoreo abarrotero repre-
senta únicamente un 4% total de abarro-
tes; la categoría de alimentos para perros 
se ubica como la # 6 del Total Abarrotes 
con un valor de $7,626 millones de pesos.
El desempeño para la subcategoría en pe-
rros se comportó de la siguiente manera:
Seco adulto 63.5%, Seco cachorro 
22.5%, Húmedo adulto 10.1%, Húmedo 
cachorro 3.7% y Botanas adulto 0.2%. 
Existiendo un decrecimiento de 2.6% en 

el alimento seco, un crecimiento de 4.6% 
en el alimento húmedo y un crecimiento 
de 42.2% en botanas. El pronóstico de 
cierre del  año 2023 en el  Canal Mayo-
reo Abarrotero  es de 8.0% de desacele-
ración vs el inicio de año derivado de una 
contención en el poder de compra.

Otras observaciones encontradas son la 
tendencia del comprador  a reducir los 
gastos en productos no esenciales, probar 
marcas nuevas (más baratas o  formatos 
de menor tamaño) y conciencia ecológica; 
todos estos puntos son sugerentes para 
mejorar la demanda. 

De acuerdo con datos del Inegi, el 69.8% 
de los hogares en el país cuenta con algún 
tipo de mascota, lo que es el equivalente a 
un total de 80 millones; en 43.8 millones 
de ellos hay perros, en 16.2 millones, 
gatos y en 20 millones, otras especies.

El escenario de mercado para 2024 se ve 
muy competido para este segmento de 
mercado, las agresivas estrategias ejerci-
das por los autoservicios de cadena y la 
tecnología alrededor del comprador in-
cidirán en el desempeño futuro del canal 
abarrotero. Por todo lo anterior, existen 
grandes oportunidades de identificar y 
cubrir algunas de las tendencias en los 
requerimientos cada día más cambiantes 
del mercado.

de Alimentos para Mascotas en el 
Mayoreo Abarrotero en México y 

perspectivas para el 2024
Extracto de la presentación de 

Rolando Contreras Ruiz
ISCAM

DESEMPEÑO
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El plasma es un subproducto de los rastros de porcino y 
bovino, obtenido a partir del procesamiento de animales 
considerados aptos para el consumo humano, seguido de la adición de 
anticoagulantes, y posterior centrifugación de la sangre. 

ARTÍCULOS PLASMA ATOMIZADO EN ALIMENTOS PARA MASCOTAS...

Aunque el segmento de alimentos balan-
ceados para mascotas representa menos 
del 5% del total de alimentos balancea-
dos producidos en Brasil, se estima que 
cerca de 25% de las harinas de origen 
animal producidas en el país se destinan 
a la producción de alimentos balanceados 
para mascotas. 

La conexión entre la producción de 
alimentos humanos y para mascotas es 
muy importante para optimizar el uso de 
subproductos y minimizar los impactos 
ambientales, de modo que prácticamente 
todos los productos y subproductos ge-
nerados en los rastros se utilicen adecua-
damente en la producción de ingredientes 
para animales y otras aplicaciones en 
diversas áreas industriales, fortaleciendo 
la aplicación de la economía circular. 

A pesar de su relevancia, aún queda mu-
cho por avanzar en los aspectos cualitati-
vos de los ingredientes para su uso en la 
alimentación de animales de compañía, 
ya que la calidad es aún muy variable 
y, debido al desarrollo del segmento de 
alimentos de alto estándar nutricional, 
aspectos como la seguridad de los alimen-
tos, la alta calidad nutricional y también 
el uso de ingredientes que tengan propie-
dades funcionales han sido un gran reto 
para el sector en la actualidad. En este 
sentido, los ingredientes frescos, hidroli-

zados enzimáticamente y deshidratados 
mediante procesos más refinados, como la 
liofilización y el secado por atomización, 
han mostrado un aumento creciente en 
su uso en formulaciones por parte de la 
industria de alimentos para mascotas.

El proceso de desecación por atomización 
consiste en deshidratar productos líquidos 
en una torre de secado, dotada de circu-
lación de aire caliente que genera una co-
rriente de aire que, al entrar en contacto 
con microgotas de líquido pulverizadas 
en el sistema mediante atomizadores, 
deshidrata el producto, manteniendo sus 
características de solubilidad y preser-
vando mejor los nutrientes y propiedades 
funcionales del ingrediente. 

Algunos subproductos de origen animal 
suelen procesarse de este modo, como el 
huevo en polvo, el plasma, las fuentes de 
proteínas hidrolizadas, la leche y el suero, 
entre otros. Esta forma de procesado 
proporciona coeficientes de digestibilidad 
que pueden ser superiores al 95% (Song 
et al., 2015), frente a coeficientes de diges-
tibilidad entre el 80-90% encontrados en 
ingredientes deshidratados por procesos 
convencionales. Además de reducir la eli-
minación de nutrientes al medio ambien-
te, en el caso de perros y gatos, en la prác-
tica, al ser el volumen fecal un aspecto 
relevante, esto supone una reducción muy 

significativa de la producción de heces de 
los animales cuando consumen alimentos 
con alto contenido en digestibilidad. 

En la Tabla 1 se hacen algunas compara-
ciones de los coeficientes de digestibilidad 
de ingredientes convencionales como 
el huevo y el plasma producidos por 
atomización y en la Figura 1 se hace una 
simulación de la cantidad de materia seca 
excretada por los animales con cada uno 
de estos ingredientes, para mostrar hasta 
qué punto en la práctica estas diferencias 
pueden reducir la producción fecal de 
los animales. Se observa que la excreción 
fecal puede reducirse hasta en un 75% 
con el consumo de ingredientes altamente 
digestibles.

El plasma es un subproducto de los 
rastros de porcino y bovino, obtenido a 
partir del procesamiento de animales con-
siderados aptos para el consumo humano, 
seguido de la adición de anticoagulantes, 
y posterior centrifugación de la sangre, 
para la separación del plasma y de la frac-
ción celular (glóbulos rojos y plaquetas), 
seguida de descontaminación con luz 
ultravioleta y secado, generalmente por 
el proceso de spray drying. Esta forma de 
producción mantiene la solubilidad del 
ingrediente y su funcionalidad para ser 
utilizado en alimentos extruidos y húme-
dos para perros y gatos. 
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PLASMA 
ATOMIZADO

en alimentos para mascotas: las múltiples 
funciones de un único ingrediente 

Ricardo Souza Vasconcellos
UNIVERSIDAD ESTADUAL DE MARINGÁ (UEM - BRASIL)



La figura 2 muestra un esquema del pro-
ceso de producción de este ingrediente. 

El plasma animal atomizado (SDAP) 
se utiliza en la alimentación humana y 
animal, en los alimentos para mascotas 
y puede ser utilizado para diversos fines, 
como se muestra en la Tabla 2. 

En los alimentos húmedos, debido al alto 
contenido de humedad, grasa y la posibi-
lidad de separación de fases, la principal 
aplicación tecnológica del SDAP es como 
agente emulsificante y aglutinante ("bin-
der"), para mejorar la retención de agua 
en el producto, la textura, la jugosidad y 
la homogeneidad (Polo et al., 2005; Polo 
et al., 2007; Polo et al., 2009). En los 
alimentos secos procesados por extrusión, 
aún no se han estudiado sus propiedades 
tecnológicas, pero es probable que actúe 
como agente formador de estructuras y 
emulsionantes, debido a su alta solubili-
dad y composición. 

En cuanto a la composición nutricional, 
por tratarse de un componente hemoderi-
vado, el SDAP es un ingrediente muy rico 
nutricionalmente, destacando los niveles 
de aminoácidos y minerales, presentando 
mayores niveles de aminoácidos esencia-
les, incluso en comparación con el huevo, 
que es una fuente proteica de referencia 
en calidad. Además, el SDAP tiene com-
ponentes bioactivos que le confieren su 
funcionalidad biológica. 

La alta concentración de aminoácidos del 
SDAP también representa otros aspectos 
funcionales vinculados a este ingrediente, 
conseguidos gracias a la presencia de 
inmunoglobulinas, péptidos bioactivos, 
factores de crecimiento, enzimas y meta-
loproteínas, que le confieren propiedades 
inmunomoduladoras (Balan et al., 2021; 
Kanagaratham et al., 2020; Hammer et 
al., 2003), prebiótico (Miró et al., 2017; 
Moretó et al., 2020; Pérez-Bosque et al. 
2016), antiinflamatorio (Pérez-Bosque et 
al., 2016; Moretó et al, 2020) y neuro-
protector (García-Dust et al., 2020; Miró 
et al., 2017; Rosell-Cardona et al., 2021). 

Debido a estas múltiples funciones del 
SDAP en la alimentación animal y huma-
na, que responden a las exigencias actua-
les de calidad, nutrición, funcionalidad y 
sostenibilidad, en las próximas partes de 

Harina de 
carne y huesos

Harina estándar 
de vísceras de ave

Huevo en 
polvo

SDAP

Carciofi et al. 
(2008)1

Carciofi et al. 
(2008) 1

Andrade et al. 
(2019) 1

Song et al. 
(2015) 2

DMS, % 59,0 69,0 93,6 92,0

DPC, % 81,0 84,6 91,3 95,2
1Pruebas en perros; 2 Pruebas en cerdos

Figura 1: Excreción estimada de materia seca (MS) y proteína cruda (PC) por cada 
kilogramo de ingrediente ingerido, considerando la digestibilidad de los ingredientes 

Tabla 1: Digestibilidad de la materia seca (DMS) y de la proteína cruda (DPC) de los 
ingredientes convencionales (harina de carne y huesos; harina estándar de vísceras de 
ave) y atomizados (huevo en polvo y plasma animal). 

22 Petfood Latinoamérica

ARTÍCULOS PLASMA ATOMIZADO EN ALIMENTOS PARA MASCOTAS...

Figura 2: Esquema resumido de producción del plasma porcino o bovino producido 
por atomización (SDAP). Cortesía APC LLC, Ankeny, IA.



este artículo, que abordarán por separado 
el papel del SDAP en el procesamiento 
de alimentos secos y húmedos, el valor 
nutricional y las propiedades funcionales, 
demostrando las principales aplicaciones 
prácticas de este ingrediente, con base en 
la información disponible en la literatura.  
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Función Parámetro Resultado observado 

Tecnológica

Textura húmeda  Aumenta la dureza, la retención de 
agua y la jugosidad en húmedo 

Emulsificación 

Evita la separación de fases en 
alimentos húmedos 

Posible mejora de la transformación de 
productos extruidos 

Nutricional

Palatabilidad Palatable para perros y gatos 

Digestibilidad Muy digestible 

Valor biológico
Perfil de aminoácidos esenciales 

superior al de las fuentes 
convencionales 

Funcional

Cognición Reduce el deterioro de la función 
cognitiva en el envejecimiento  

Prebiótico

Regula la microbiota intestinal 
Mejora la integridad intestinal 

Mejora los mecanismos de defensa 
intestinales

Inmunomodulador

Mejora la inmunidad pasiva
 Aumenta las citoquinas 

inmunomoduladoras 
Reduce los efectos del "inflammageing" 

en los animales adultos

Tabla 2: Principales funciones y efectos observados del plasma animal atomizado 
(SDAP) en los alimentos para mascotas. 
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DISFRUTANDO
de una alimentación más natural

para nuestras mascotas
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ARTÍCULOS DISFRUTANDO DE UNA ALIMENTACIÓN MÁS NATURAL PARA NUESTRAS...

Selene León 
TECHNICAL MANAGER EN ROHA

En el mundo de los alimentos para 
mascotas, los fabricantes realmente tienen 
dos clientes a los que intentan convencer: 
el dueño de la mascota y la mascota. Los 
dueños de mascotas se involucran cada 
vez más en la lectura de las etiquetas de 
los alimentos y en la toma de decisiones 
conscientes con respecto a qué alimentos 
ponen en el plato de sus mascotas. Si bien 
los humanos asocian inherentemente el 
color con sabores particulares, los fabri-
cantes de alimentos para mascotas deben 
garantizar que se logre la atracción visual 
por parte del humano. Esto se hace típi-
camente mediante la adición de aditivos 
de color que se utilizan para representar 

diferentes sabores en los productos como 
galletas para perros, croquetas, golosinas, 
etc., para mejorar la apariencia o para 
garantizar la consistencia de un lote a 
otro. Los consumidores, al prestar más 
atención a las etiquetas, eligen una opción 
limpia y con ingredientes naturales para 
la mascota de la familia. 

Los consumidores se toman el tiempo y se 
esfuerzan en escanear los paquetes de ali-
mentos para mascotas para examinar el 
tipo de ingredientes utilizados y encontrar 
los más seguros o considerados premium 
por ser más naturales. Los mexicanos ven 

cada vez más a los perros y gatos como 
miembros de la familia. Esta tendencia 
de humanización lleva a las personas a 
querer mimar a sus mascotas, y la comida 
para mascotas premium de valor agrega-
do es una forma excelente de hacerlo y 
que está al alza en el mercado. Los fabri-
cantes de alimentos han estado utilizando 
soluciones colorantes naturales, derivados 
de distintas fuentes como plantas, frutas, 
vegetales, minerales, insectos o algas, para 
satisfacer estas demandas de los consumi-
dores en aplicaciones de alimentos para 
mascotas.

Las opciones de color de origen natural 
son limitadas y la estabilidad a largo 
plazo del color en una croqueta ex-
truida completa y equilibrada no se 
entiende completamente. Formular 
para la mascota y crear para el 
ser humano son consideraciones 

tomadas por todos los involucrados 
en el desarrollo de productos 

alimenticios para mascotas. 
Tener una comprensión de 

las opciones de ingre-
dientes disponibles es 
necesaria más allá de la 
preferencia del consumi-
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dor. Al fabricar alimentos para mascotas, 
el calor, el pH, las interacciones de lípi-
dos, la migración de agua y la interacción 
con otros ingredientes pueden afectar el 
rendimiento del color; estos parámetros 
deben evaluarse en los colorantes de ori-
gen natural ya que son menos estables en 
comparación con los colorantes sintéticos 
que se han usado por muchos años en 
este tipo de alimento. 

Si alguna vez te has preguntado de dónde 
provienen los rojos y amarillos naturales 
del colorante de comida para mascotas 
o cómo se hacen los premios de color 
rosa o verde, hay diferentes ingredientes, 
métodos y procesos que se utilizan para 
lograr la amplia gama de colores que se 
encuentran disponibles en las tiendas. 
Uno de los procesos incluye la mezcla 
de colores naturales como cúrcuma, 
betacaroteno, annatto, carmín, clorofila 
cúprica y óxidos de hierro que aportan 
tonos como amarillo, naranja, rosa, rojo, 
verde y marrón.

Los expertos y los equipos de Investi-
gación y Desarrollo han superado los 
desafíos técnicos a través de la innova-
ción para satisfacer la creciente demanda 
de la industria en cuanto a ingredientes 
naturales. La gama de soluciones coloran-
tes, así como ingredientes deshidratados 
naturales de alta calidad provenientes de 
frutas y verduras como betabel, espinaca 
y tomate en polvo, chícharo, zanahoria, 
manzana, fresa y plátano entre otros, 
aborda los desafíos expuestos anterior-
mente y ofrece alternativas seguras e 
innovadoras para las mascotas. 

Los alimentos más saludables son la 
base para vivir en el mundo acelerado 
de hoy en día y no son la excepción para 
nuestras mascotas. Basados   en una gran 
experiencia y avanzada tecnología, hoy 
en día se encuentra disponible para los 
fabricantes de alimentos para mascotas, 
una amplia gama de productos deshidra-
tados que realzan el sabor, la textura, el 
color y la calidad de los alimentos y que 
ayudan a crear una variedad más amplia 
de alimentos balanceados y nutritivos 
disponibles en el mercado. Las técnicas 
de secado tecnológicamente avanzadas de 
ingredientes deshidratados conservan la 
frescura, el color y el sabor de los ingre-
dientes frescos.

No cabe duda que el mercado Mexicano 
tiene mucho margen para seguir crecien-
do, de acuerdo con el Instituto Nacional 
de Estadística y Geografía, para el 2021 
se estableció que 57 de cada 100 hogares 
en el país tiene al menos una masco-
ta, por ello las empresas de alimentos 
para mascotas deben apoyarse en estas 
opciones de ingredientes para que sean 
símbolo de calidad, seguridad y nutrición 
y que motive a los dueños a ofrecer lo 
mejor para sus mascotas, incluso estando 
dispuestos a pagar un poco más por ellos 
ya que la mayor parte de las ventas de 
productos del mercado de mascotas está 
relacionada con la alimentación sobre 
otros productos como juguetes, ropa o 
productos de higiene.

Los expertos y los equi-
pos de investigación y 
desarrollo han superado 
los desafíos técnicos a 
través de la innovación 
para satisfacer la creciente 
demanda de la industria 
en cuanto a ingredientes 
naturales. 

LALLEMAND ANIMAL NUTRITION    SPECIFIC FOR YOUR SUCCESS
www.lallemandanimalnutrition.com

IMMUNE SUPPORT

SPECIFIC
FOR YOUR
SUCCESS

Agentes microbianos naturales seleccionados 
para el bienestar de las mascotas

Como socio, Lallemand Animal Nutrition desarrolla, produce y comercializa una 
gama completa de productos de levadura y bacterias de gran valor, incluidos los 
probióticos y derivados de levadura, seleccionados específicamente para ayudarle a 
mejorar el bienestar de los animales de compañía de manera natural.

Si desea recibir mas  informacion por favor  
contacte a Bernardo Ramirez, bramirez@lallemand.com 

Mejora la 
digestibilidad

Apoyo  
inmunitario

Control del 
estrés oxidativo
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Productos para uso o consumo animal: 
El proyecto de modificación a la NOM-012

Por: Amexfal

: 

En el Diario Oficial de la Federación, medio obligado de 
consulta sobre la regulación en México, se publicó el 
pasado 9 de octubre el documento: RESPUESTAS a los 
comentarios y modificaciones efectuadas al Proyecto de 
Modificación a la Norma Oficial Mexicana 
NOM-012-ZOO-1993, Especificaciones para la 
regulación de productos químicos, farmacéuticos, 
biológicos y alimenticios para uso en animales o 
consumo por éstos, publicado el 26 de junio de 2018, 
en el mismo Diario Oficial.

Esta publicación se hace después de que, de acuerdo al 
texto publicado, las respuestas fueron aprobadas en la 
Primera Sesión Ordinaria del Subcomité de Protección 
Zoosanitaria, efectuada el 16 de mayo de 2023 y en la 
Segunda Sesión Ordinaria del Comité Consultivo 
Nacional de Normalización Agroalimentaria de la 
Secretaría de Agricultura y Desarrollo Rural, efectuada el 
15 de junio de 2023.

El impreso muestra las observaciones, motivos, 
respuestas y fundamentos de 87 comentarios que 
fueron presentados en la consulta pública y que se 
desglosan en el texto. 

De la revisión inicial de este listado se puede notar que 
las sugerencias de promoventes abarcan diferentes 
temas, y que fueron sometidas en la consulta durante el 
periodo del 13 de Julio y el 25 de Agosto del año 2018.

Como resultado del análisis de los comentarios hay 
algunos cambios y conclusiones. Por ejemplo, sigue 
estando suelto el tema de la Esterilidad/Estabilidad de 
productos alimenticios, las metodologías de análisis y 
control de calidad de productos. En el tema de 
resultados de aflatoxinas queda reducido a “las 
materias primas a las que el riesgo sea aplicable” y el 
resguardo de documentos por seis meses.

Debido a que, con la entrada en vigor de la modificación 

a esta norma, quedaría derogada la NOM-061-ZOO, 
varios de los preceptos de la 061 se incorporan a la 
NOM-012 para complementar los conceptos de calidad 
e inocuidad. De igual manera, se menciona el contenido 
de diferentes acuerdos sobre productos desregulados y 
sustancias prohibidas, clasificación de medicamentos y 
definiciones que se ven incorporadas por referencia a 
esta nueva norma que además cambia de nombre a 
NOM-012-SAG/ZOO.

Es importante notar que sobre el análisis de impacto 
regulatorio del texto de la modificación de la Norma 012,  
la dependencia (SADER) está obligada a publicar el 
citado análisis en el portal que puso a disposición la 
Comisión Nacional de Mejora Regulatoria de la 
Secretaría de Economía, dicho análisis se debe apegar a 
lo establecido en el Artículo 32 del Reglamento de la Ley 
Federal sobre Metrología y  Normalización y 69 de la Ley 
General de Mejora Regulatoria (LGMR), por lo que a la 
brevedad estará a disposición de los  interesados para 
que en su caso, puedan emitir los comentarios 
correspondientes al proyecto de NOM, cabe destacar 
que con  base en el artículo 76 de la LGMR, únicamente 
se publicará la NOM como definitiva cuando se acredite 
contar con una resolución  definitiva de la Autoridad de 
Mejora Regulatoria 

En lo positivo, por este análisis de comentarios y 
propuestas, la entrada en vigor de la 
NOM-012-SAG/ZOO-2020 sería hasta 180 días después 
de su publicación en el Diario Oficial.

En Amexfal te apoyamos con el servicio de revisión y 
diseño de empaques de alimentos para animales, el 
cumplimiento regulatorio de etiquetas, protocolos de 
prueba, registro y autorización del productos.

CONTÁCTANOS:

info@amexfal.com / fabian.ortiz@amexfal.com
Tel: 55 7679 1715 
+52 55 5408 3909

www.amexfal.com

CONSULTORÍA
Consultoría regulatoria

Procesos de Exportación e Importación
Revisión de empaque
Diseño de empaque

+
TRÁMITES

Autorización de productos
Certi�cados de Exportación e Importación

Certi�cados de libre venta y origen
Registro de marca IMPI

+
FORMACIÓN EN LÍNEA

Implementación de BPM
Autorización de Laboratorios Internos

Regulación Sanitaria

+
Estudios de Mercado

Consultoría y representación
para la industria de alimentos

de uso o consumo animal
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INVITADO ESPECIAL 

BALANCE Y DIVERSIDAD
En una columna anterior hablamos sobre lo qué es el mi-
crobioma, su evolución, y la importancia de su estudio e 
investigación por el potencial de transformar la nutrición y la 
medicina veterinaria.

El microbioma intestinal desempeña un papel importan-
te en la regulación del sistema inmunitario y la absorción 
de nutrientes. Un microbioma equilibrado y diverso puede 
favorecer una respuesta inmunitaria saludable, lo que a su vez 
ayuda a proteger contra infecciones, enfermedades crónicas 
y problemas de salud relacionados con la edad. Sin embargo, 
el microbioma intestinal depende de un delicado equilibrio de 
microorganismos para mantener la salud. Cuando este equili-
brio se rompe, conduce a lo que se conoce como disbiosis y a 
la presencia de problemas relacionados con la salud.

¿QUÉ ES UN MICROBIOMA
EQUILIBRADO Y DIVERSO?
La diversidad alfa y beta son dos conceptos importantes uti-
lizados en microbiología para describir y analizar la diversidad 
de especies u organismos (la comunidad microbiana) dentro 
de un entorno determinado. Cuando tratamos de explicar la 
diversidad del microbioma intestinal, es importante tener en 
cuenta que se trata de un sistema dinámico complejo y que 
su equilibrio y diversidad están influenciados por muchos 
factores.
 
DIVERSIDAD ALFA
La diversidad alfa mide la diversidad dentro de una sola mues-
tra o hábitat, centrándose en la riqueza y uniformidad de las 
especies dentro de esa área específica, en nuestra discusión, 
el intestino. La diversidad alfa proporciona información sobre 
cuántas y qué tipos de especies o taxones diferentes están 
presentes y qué tan uniformemente se distribuyen (las espe-
cies) dentro de una muestra.

La riqueza de especies (el número de especies diferentes en 
una muestra) y los índices de diversidad como el índice de 
Shannon-Wiener o el índice de diversidad de Simpson, que 
tienen en cuenta tanto la riqueza como la uniformidad de las 
especies, son métricas utilizadas para medir la diversidad alfa. 

El Dr. Juan Gomez-Basauri, es fundador y presidente de 
Magellan LLC., una empresa dedicada al desarrollo de 
nuevos productos, la comercialización de ingredientes 
científicamente validados, explorar nuevas tecnologías, 
descubrir nuevas aplicaciones e innovar con nuevos 
productos y servicios en las industrias de alimentación y 
agricultura.

El Dr. Gomez-Basauri, tiene más de 25 años de experiencia 
en la agroindustria con posiciones de liderazgo y 
responsabilidad de varias unidades de negocio y funciones 
técnicas para marcas claves en compañías multinacionales 
como la Ralston Purina y Alltech.

EL Dr. Gomez-Basauri recibió su Bachiller en Ciencias y 
título de ingeniero de la Universidad Federico Villareal en 
Lima, Perú; un Master en Ciencias de la Alimentación, de la 
Universidad de Leeds, Leeds, Inglaterra; y un doctorado en 
Ciencias de los Alimentos de la Universidad de Cornell con 
énfasis en nutrición y bioquímica 

El Dr. Gomez-Basauri fue becario del British Council y 
Fullbright scholar, entre muchos otros logros. Ha publicado 
significativamente en revistas comerciales y publicaciones 
revisadas (peer-reviewed) y es un conferencista muy 
solicitado dentro de la industria. 

JUAN GOMEZ-BASAURI, PH.D.
MAGELLAN LLC

Lexington, Kentucky

EXPLORANDO EL MICROBIOMA
y sus tremendos beneficios para la salud y el bienestar

Parte II

Una baja uniformidad, por ejemplo, se puede encontrar en el 
microbioma intestinal de una persona con una afección como 
la infección por Clostridium difficile. Esto significa que un 
pequeño número de especies bacterianas dominan la comuni-
dad, mientras que muchas otras son escasas. En este esce-
nario, ciertas bacterias patógenas pueden tomar el control, lo 
que lleva a una disminución en la uniformidad de la comuni-
dad microbiana (Fig. 1A).

En el caso opuesto, el microbioma intestinal de un individuo 
sano con una comunidad microbiana diversa y equilibrada, se 
observa una alta uniformidad, lo indica que muchas especies o 
taxones diferentes están presentes en proporciones relativa-
mente iguales, existiendo un equilibrio entre varias bacterias 
beneficiosas, como Bacteroides, Firmicutes y otras. (Fig. 1B).

Los cambios en la dieta pueden afectar la uniformidad del mi-
crobioma intestinal. Por ejemplo, si una persona sigue una die-
ta rica en fibra y alimentos de origen vegetal, puede promover 
una distribución más uniforme de los taxones bacterianos en 
el intestino. La presencia de una amplia gama de sustratos 

para diferentes microbios puede conducir a un ecosistema 
más equilibrado con alta uniformidad. (Fig. 1C)

DIVERSIDAD BETA
La diversidad beta, mide la similitud o disimilitud entre pobla-
ciones. Nos proporciona información sobre cómo varían las 
comunidades microbianas entre individuos, poblaciones o en 
respuesta a factores como la dieta, enfermedad, o medica-
mentos. Las métricas de diversidad beta, como la disimilitud 
de Jaccard, la disimilitud de Bray-Curtis o la distancia UniFrac, 
se utilizan para cuantificar estas diferencias. 

Si comparamos el microbiota intestinal de dos individuos 
diferentes (persona A y persona B) y utilizamos medidas de 
diversidad beta, como la disimilitud de Bray-Curtis o la dis-
tancia UniFrac, nos ayuda a revelar cuán similares o diferentes 
son sus microbiomas intestinales. Si la persona A y la persona 
B tienen dietas y estilos de vida similares, su diversidad beta 
seria relativamente baja, lo que indica una gran similitud en la 
composición de su microbiota intestinal (Fig. 2.1).
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La diversidad beta también se puede utilizar para estudiar 
el efecto de una intervención dietética, mediante el análisis 
del microbiota intestinal de un grupo de individuos antes y 
después de un cambio dietético específico, e.g., un nuevo 
ingrediente fibroso o un suplemento, y determinando cómo ha 
cambiado la composición de sus microbiomas intestinales. La 
alta diversidad beta entre los grupos "antes" y "después" nos 
sugiere un cambio significativo en la composición del micro-
biota debido a la intervención dietética (Fig. 2.2).

El estudio del microbioma intestinal nos proporciona infor-
mación sobre cómo las bacterias intestinales interactúan con 
los alimentos que consumimos. Este conocimiento nos puede 
ayudar a desarrollar estrategias preventivas y recomenda-
ciones dietéticas personalizadas para un mejor manejo de la 
salud y el bienestar, y al mismo tiempo, nos presenta fan-
tásticas oportunidades para el descubrimiento científico y la 
innovación.

CONTACTO:
juan@magellan-scorp.com

El estudio del microbioma intestinal nos 
proporciona información sobre cómo las bacterias intestinales 
interactúan con los alimentos que consumimos.

Cuando tratamos de explicar la diversidad 
del microbioma intestinal, es importante 
tener en cuenta que se trata de un sistema 
dinámico complejo.
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COLUMNAS INDUSTRIA DE ALIMENTOS

Premiumización
o economización del mercado

en LA del petfood
Miguel Angel López

Asesor IndependIente

Durante muchos años en Latinoamérica hemos escucha-
do que una de las tendencias más fuertes observadas en 
el mercado es hacia la premiumización de los alimentos 
para mascotas.  

Durante el período de la pandemia de Covid y unos años 
después de su fin el interés y cuidado hacia las mascotas 
se tradujo en un crecimiento acelerado de la demanda no 
solo del alimento sino también del cuidado de las masco-
tas (petcare).  

Tal vez por este fenómeno de crecimiento inusual sea 
que gradualmente dicha demanda fue disminuyendo y 
ahora el crecimiento sea menos fuerte e incluso exista 
un tropiezo en el mercado de alimento para mascotas en 
algunos mercados del continente; esta afirmación es muy 
aventurada y no todos los países están experimentando 
este fenómeno. 

Independientemente de todo esto, la corriente de tutores 
orientados hacia la procuración de alimentos de mayor 
calidad para sus mascotas (premiumización) se observa en 
sectores muy importantes de la sociedad y sigue crecien-

"Las expectativas del mercado de 
petfood en Latinoamérica se observarían 
bastante positivas pero se ha comenzado 
a ver una corriente muy importante y a 
la vez preocupante de  aparición en el 
mercado de productos muy económicos 
que no aportan precisamente la mejor 
calidad ni nutrición."
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do consistentemente no obstante los problemas económi-
cos existentes ya sean locales o regionales. 

Dicho todo lo anterior las expectativas del mercado 
de petfood en Latinoamérica se observarían bastante 
positivas pero se ha comenzado a ver una corriente muy 
importante y a la vez preocupante de  aparición en el 
mercado de productos muy económicos que no aportan 
precisamente la mejor calidad ni nutrición.

En el caso de alimento para perros vemos que en algunos 
países se comienzan a ver en el mercado productos cuyos 
niveles nutricionales son inferiores a los establecidos por 
AAFCO para un alimento 100% completo y balanceado 
para animales adultos; aunado a lo anterior podemos 
anotar la incertidumbre adicional acerca de los niveles de 
otros nutrientes que no se garantizan en la etiqueta tales 
como vitaminas y minerales y por supuesto también sobre 
la calidad de las materias primas que son utilizadas en la 
formulación de estos productos.    

Todo lo anterior esta llevando a una guerra absurda en la 
cual se privilegian los precios sobre la calidad que lo único 
que lleva es a dañar la planta productiva de la Industria 
que se preocupa por la calidad y bienestar de las masco-
tas. 

Independientemente del debatible papel de las autori-
dades con respecto a este tema, como Industria es muy 
importante que trabajemos en conjunto para evitar este 
tipo de acciones que lo único que llevan es a complicar el 
panorama futuro de nuestros mercados.
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COLUMNAS EMPAQUE

Sonia Ibarreche
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"La Navidad es un período 
en el que los consumidores buscan un 
empaque especial en los productos 
que compran motivados por la 
emoción y sentimiento de 
compartir".

Las fiestas decembrinas les permiten a las marcas jugar 
con la creatividad, innovar y lanzar versiones exclusivas. 
Este es el tiempo perfecto, en el que todas las empresas 
quieren formar parte de estas celebraciones y personali-
zar sus empaques para lograr conectar con los consumi-
dores y generar una experiencia de compra única.

La Navidad es un período en el que los consumidores 
buscan un empaque especial en los productos que 
compran motivados por la emoción y sentimiento de 
compartir.  Por ejemplo, las marcas de refrescos hacen 
versiones navideñas de sus latas y de sus botellas, las 
cajas en colores rojos y verdes invaden los pasillos de 
prácticamente cualquier lugar y sin discriminar el pro-
ducto. Por otra parte, aquellas que trabajan con servicios 
por lo general, realizan sus clientes objetos o presentes 
promocionales navideños. Siendo siempre el objetivo 
final, generar valor y diferenciación.

La campaña de Navidad es uno de los momentos más 
importantes del año para muchas marcas y para muchas 
tiendas, y los empaques juegan un papel importante, 
Este período es decisivo y tiene que preverse(recursos), 
planearse (equipo de trabajo) y anticiparse (tiempo en 
el mercado), ya que también se debe considerar tomar 
el tiempo en que se imprimen las cajas y etiquetas con 
imágenes alusivas a la temporada. 

Las marcas quieren conectar con el consumidor y buscan 
entrar en el espíritu navideño, crearlo incluso si es ne-

NAVIDAD PET

cesario, para que sus potenciales consumidores compren 
sus productos.  

Los expertos opinan que, en esta carrera por posicionarse 
en la preferencia del consumidor, el empaque es un arma 
muy efectiva. Las compañías apuestan por crear un empa-
que creativo y diferente, uno que llame la atención y que 
logre así conectar con el consumidor. 

El empaque navideño, especialmente cuanto más creativo 
y llamativo es, ayuda a destacar sobre los demás juga-
dores, algo fundamental en un terreno en el que todo el 
mundo está intentando hacer la mejor caja. Y la industria 

pet food cobrando cada vez mayor relevancia lo sabe y lo 
implementa. Juguetes, ropa, camas, alimentos, premios 
gran variedad e productos nos demuestran la importancia 
de resaltar la época (sin importar l precio) porque la época 
de dar y compartir, también hay que decirlo el consumidor 
deja un poco de lado el gasto por la emoción de dar un 
regalo especial a sus mejor amigo.

Sin duda el empaque navideño funciona especialmente 
como herramienta para ambientar e introducir al consumi-
dor en la Navidad. Es decir, todas esas presentaciones que 
juegan con el rojo, el verde y el dorado ayudan al consumi-
dor a sentir que es Navidad y a crear ese marco festivo que 
los llevará a conectar con la fecha y a comprar. 
Se debe considerar que los propios consumidores han 
hecho ya del empaque de Navidad algo esperable. Es decir, 
esperan que las marcas cambien su empaque durante las 
fechas y que lo adecúen al espíritu de la temporada. 

Sin lugar a duda, la Navidad es una de las épocas más 
esperadas e importantes tanto para las marcas como por 
los consumidores, pues es un tiempo donde los colores, la 
alegría y la ilusión sobresalen. Durante la temporada navi-
deña es común esperar picos de ventas en la mayoría de 
las empresas comerciales, ¿ya tiene tu empaque navideño?
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COLUMNAS CALIDAD

Productos alimenticios

DE CALIDAD
QFB Beatriz Beltrán Brauer

         Belcol cApAcItAcIón y AsesoríA s. c.

Los avances científicos y tecnológicos que a través de 
historia se han ido desarrollando, han llevado a una 
mejora continua de la calidad de vida de la humanidad; en 
relación con los productos de manufactura, la calidad, su 
control y aseguramiento también han evolucionado. 

Se considera que la evolución de la calidad de los pro-
ductos de manufactura comenzó en el periodo de los 
años 1920 a 1940 cuando la tecnología industrial cambió 
rápidamente y siguieron tres etapas fundamentales: el 
aseguramiento de la calidad durante la Segunda Guerra 
Mundial, la calidad total a inicios de la década de los años 
de 1960 con los “círculos de control de calidad” propuestos 
por el japonés Kaoru Ishikawa y la etapa actual de “me-
jora continua de la calidad total” que inició en la década 
de los años noventa y que continua evolucionando hasta 
nuestros días. 

Esta última etapa es resultado del desarrollo de nuevos 
fenómenos socioeconómicos como la globalización y que 
cambiaron por completo el concepto de empresa, maduró 
el liderazgo de las directivas, se desarrolló la participa-
ción de varias personas en la toma de decisiones y en la 
planeación y optimización de los procesos productivos, en 
síntesis, se desarrolló el  trabajo en equipo. 

Como consecuencia de lo anterior, se logró la reducción 
de los costos de producción, se mejoró la satisfacción de 
los consumidores, se incrementaron las ventas y conse-

cuentemente las utilidades de la empresa. En cada etapa 
las empresas de manufactura han tenido que implementar 
cambios en sus procesos, han hecho inversiones en nue-
vas maquinarias con avances tecnológicos que permiten la 
fabricación a gran escala de productos con uniformidad en 
sus características de composición y sensoriales, además, 
se ha comprendido que en una empresa, el personal es 
el elemento más importante para que ésta alcance sus 
objetivos y por ello se han regulado, desarrollando e im-
plementando estrategias para mejorar las condiciones de 
vida y de trabajo de las personas. 

La calidad de un producto alimenticio corresponde al  
conjunto de cualidades que son aceptadas o valoradas 
por el consumidor y que incluyen a las percibidas por los 
sentidos: sabor, olor, color, textura, forma y apariencia, 
así como su aporte nutricional y su inocuidad (seguridad 
para su consumo). La calidad de un producto alimentico 
se puede definir desde el punto de vista de su producción, 
de sus propiedades y desde el punto de vista de quien lo 
adquiere para su consumo de la siguiente manera: 

• En relación con su manufactura, un alimento de 
calidad es aquel que lote por lote mantiene su com-
posición garantizada y la seguridad en su consumo, 
es decir, que el alimento no va a causar daño alguno a 
la salud de quien lo consume por estar libre de con-
taminación proveniente de bacterias, virus, parásitos, 
sustancias químicas o agentes físicos externos.
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• Desde el punto de vista nutricional, un alimento de 
calidad posee todos los nutrientes requeridos por el 
animal de acuerdo con su especie, edad, y estado fisio-
lógico, además, debe ser un alimento “balanceado”, es 
decir, que esté formulado con una correcta proporción 
entre los nutrientes para cumplir los requerimientos 
metabólicos del animal que los consume. 

• Para la persona que compra el alimento para su 
mascota, su percepción de calidad puede ser influi-
da por el costo (hay personas que consideran que el 
alimento de mayor costo es el de mejor calidad), por 
el atractivo visual del envase que lo contiene, por su 
personal apreciación sensorial, y también, como dueño 
de la mascota considerará  el grado de aceptación del 
alimento por parte de ella, la energía que desarrolla, 
el mantenimiento o variación de su peso y su buen 
estado de salud. 

Entonces, ¿cuál sería un alimento para mascotas de cali-
dad?: aquel que cumple con todas las consideraciones y 
expectativas anteriormente mencionadas. 

Una empresa de manufactura que quiere permanecer y 
tener crecimiento en el mercado debe utilizar todos los 
conceptos y las herramientas derivadas de la regulación, 
del conocimiento, de la ciencia, de las nuevas tecnolo-
gías, de los sistemas de administración y de gestión de la 
calidad, además, hoy en día, la directiva de las empresas 
debe procurar el bienestar personal y colectivo de todo el 
personal que labora en ella.  

Es claro que la “evolución de la calidad” de los productos 
de manufactura nunca se detendrá y yo espero que la 
industria de manufactura de alimentos para mascotas en 
la que los lectores de esta revista participan, también evo-
lucione, que tenga y aplique todos los avances que se van 
desarrollando en el conocimiento y en la tecnología, que 
continúe creciendo y siendo una empresa exitosa. 

***

Nota del autor: después de un poco más de cuatro años de 
colaborar con la revista de Pets Food redactando esta columna, 
he decidido dejar el espacio para la participación de la nueva 
generación de profesionistas especializados en calidad y ase-
guramiento de la calidad, ellos, pueden aportar conocimientos 
actualizados derivados de su práctica profesional en la industria 
de manufactura de alimentos para mascotas. Agradezco a los 
editores de esta revista de gran calidad y aporte para la industria 
de manufactura y que tiene una importante difusión tanto en 
México como en otros países latinoamericanos el haberme dado 
la oportunidad de compartir mi experiencia acumulada en más 
de cuarenta años de práctica profesional dedicada al control, al 
aseguramiento y a la mejora continua de la calidad de los produc-
tos manufacturados para consumo o uso animal.

"La Navidad es un período 
en el que los consumidores buscan un 
empaque especial en los productos 
que compran motivados por la 
emoción y sentimiento de 
compartir".

Cursos, Talleres, 
Conferencias, Asesorías 

y Capacitaciones 
Externas e Internas

Temas Relacionados con 
la Calidad, la Inocuidad y el 

Cumplimiento de Regulaciones

TEMAS DE ESPECIALIDAD:
• Aseguramiento de la Calidad
• Sistemas de Gestión de la Calidad
• Buenas Prácticas de Manufactura
• Buenas Prácticas de Laboratorio 
• Buenas Prácticas de Higiene
• Seguridad en las áreas de trabajo
• Cumplimiento de regulaciones sanitarias 
 y comerciales
• Inocuidad Alimentaria

www.belcol.mx

Ubicación: 
Heriberto Frías No.1439 Int. 702

                   Colonia Del Valle
                   Deleg. Benito Juárez

                   C.P. 03100 Ciudad de México

Contacto:
 direccion@belcol.mx

Teléfono: (55) 56 05 49 93
Celular: 55 61 91 31 41
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¿Qué son los 
Aminoácidos?

MVZ. Armando Enríquez de la Fuente Blanquet

Los aminoácidos son pequeñas moléculas orgánicas que 
forman parte de la estructura de las proteínas y están 
compuestas por 4 elementos químicos básicos: carbono, 
hidrógeno, oxígeno y nitrógeno. Los aminoácidos son los 
bloques de construcción de las proteínas, la unión entre 
diversos aminoácidos es lo que genera grupos de péptidos 
y polipéptidos, es decir, proteínas. Hay 20 tipos diferentes 
de aminoácidos que se encuentran comúnmente en las 
proteínas. 

Cada aminoácido consta de un grupo amino (NH2), un 
grupo carboxilo (COOH), un átomo de hidrógeno y un ra-
dical lateral, que varía en estructura química y le da a cada 
aminoácido sus propiedades únicas.
 
Los aminoácidos son cruciales para una serie de funciones 
biológicas, que incluyen:

•  Síntesis de proteínas: Los aminoácidos se unen en 
secuencia para formar cadenas de polipéptidos, que 
luego se pliegan en proteínas funcionales. Cada proteí-
na tiene una secuencia específica de aminoácidos que 
determina su estructura y función.

•  Estructura y función celular: Los aminoácidos 
también son importantes para la estructura y función 
de diversas moléculas en el cuerpo, como enzimas, 
hormonas, neurotransmisores, y otros compuestos 
bioquímicos esenciales. 

COLUMNAS BIENESTAR
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"Los aminoácidos son los 
bloques de construcción de 
las proteínas, la unión entre di-
versos aminoácidos es lo que genera 
grupos de péptidos y polipéptidos, es 
decir, proteínas".

•  Energía: En situaciones de necesidad energética, 
los aminoácidos pueden ser descompuestos y utiliza-
dos como fuente de energía.

Aunque los aminoácidos pueden clasificarse de diversas 
maneras, suelen dividirse en aminoácidos esenciales y no 
esenciales:

Fig.1.Estructura básica y general de un aminoácido.

1.  Esenciales: aquellos que el cuerpo humano no es 
capaz de generar y que obtiene a través de la ali-
mentación.
a.  Existen 9 aminoácidos esenciales.

i.  Histidina
ii.  Isoleucina
iii. Leucina
iv. Lisina
v. Metionina
vi. Fenilalanina
vii. Treonina
viii.  Triptófano
ix.  Valina

2.  No esenciales: aquellos que el cuerpo humano 
puede sintetizar para el adecuado funcionamiento 
del cuerpo. Estos comprenden 10 de los 20 aminoá-
cidos que estructuran las proteínas.

En resumen, los aminoácidos son los componentes funda-
mentales de las proteínas y desempeñan un papel crítico 
en una variedad de funciones biológicas, desde la síntesis 
de proteínas hasta la regulación de procesos en el cuerpo.
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COLUMNAS VENTAS

Las nuevas generaciones y el

MARKETING DIGITAL
Aída Rodríguez Huitrón 

dIrectorA comercIAl

Para poder ejecutar una efectiva campaña de marketing di-
gital, tenemos que empezar por entender que está pasando 
en el mercado y en el mundo con las nuevas generaciones y 
por supuesto con las demás.  

La finalidad de cualquier campaña es el promover, provocar 
y llevar a la acción a los receptores de la misma al punto que 
lleven a cabo la compra del producto que promocionamos.  

¿Han cambiado las reglas del marketing a través 
del tiempo? La respuesta es no, lo que ha cambiado 
rotundamente es la forma de hacerlo para que siga 
cumpliendo la finalidad.  

Lo primero que debemos hacer es conocer a 
las diferentes generaciones y de ahí partir a 
una segmentación de mercado de acuerdo a la 
naturaleza del producto y a quien va dirigido. Lo 
que ha venido, no ha cambiar sino a transfor-
mar la era digital son los cambios en las gene-
raciones, entendiéndose por todas las personas 
que nacen en un periodo de tiempo y siendo 
considerado como un colectivo.

En Latinoamérica, las empresas enfrentan un 
enorme desafío, ya que hoy nos encontramos 
con 5 generaciones de personas vivas, lo que 
significa una sociedad extremadamente cam-
biante ante una mezcla de generaciones.  

Hay que saber que las generaciones cambian de acuerdo 
al avance tecnológico mundial, comprendiendo periodos 
más largos en las primeras generaciones  y acortándose 
conforme el conocimiento tecnológico se ha ido acelerando, 
dando paso a los cambios.

Tomando una de las diferentes clasificaciones y su nomen-
clatura, describiré brevemente las que existen desde 1928.

GENERACIÓN SILENCIOSA: 
Es aquella considerada por los nacidos entre 1928 y 1945, 
fueron hijos de la Gran Depresión, tienden a ser ahorrativos 
y frugales, los silenciosos tendían a casarse y tener hijos 
siendo jóvenes.

Contactarme
aquí "Las empresas tienen que enfocar 

sus esfuerzos en adaptar 
sus fórmulas de negocio 
exitosas a los medios digitales.
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COLUMNAS VENTAS

LOS BABY BOOMERS: 
Nacidos entre 1946 y 1964, viven un cambio del modelo 
tradicional, el trabajo es realmente importante para ellos, 
están comprometidos con la vida profesional. 

LA GENERACIÓN X:  
Nacidos entre 1965 y 1980, vivieron la llegada del internet 
y la transformación de la nueva era, estables, desean el 
desarrollo profesional dentro de las empresas, se adaptan 
con facilidad a los cambios.

LOS MILLENIALS: 
Nacidos entre 1981 y 1999 no conciben la vida sin tecnolo-
gía, les gusta viajar y el crecimiento profesional es clave.

LA GENERACIÓN Z: 
Nacidos entre 2000 y 2009, la vida gira en torno a la tecnolo-
gía, estudian y leen online, es difícil captar su atención, son 
creativos y buscan trabajos flexibles.
LA GENERACIÓN ALFA: 
Nacidos del 2010 en adelante, la primera ola de la genera-
ción Alfa llegará a la edad adulta en la década de 2030, ha-
brán crecido usando teléfonos inteligentes y tabletas como 
parte de su entrenamiento infantil.

Las empresas tienen que enfocar sus esfuerzos en adaptar 
sus fórmulas de negocio exitosas a los medios digitales, ya 
que la influencia de los cambios generacionales impactará 
en la atransformación de la cultura organizacional y de sus 
propios consumidores.  

Analizar la forma en que está impactado el negocio por 
estas nuevas generaciones es prioritario para conservar un 
modelo sustentable de negocio. El cambio generacional es 
imparable y los negocios que no lo asuman en mercadotec-
nia y ventas están perdiendo una oportunidad de oro.

Mi recomendación es acercarse a las diferentes agencias de 
Marketing Digital, lideradas en su mayoría por las nue-
vas generaciones, facilitarán enormemente el trabajo de 
adecuación y contribuirá a una enriquecedora experiencia 
colaborativa con las generaciones de una Empresa.

    @manzoniindustrial          @Manzoni.Industrial.Ltda          Manzoni Industrial

+55 (19) 3765-9333      |      comercial@manzoni      |      www.manzoni.com.br

MOLINOS RECUBRIDORAS AL VACÍO
SECADORES Y
ENFRIADORESEXTRUSORAS

MENOR COSTO
BAJO CONSUMO DE ENERGÍA

AUTOMATIZACIÓN
MULTINÍVEL

CARNE FRESCA
RACIONES CON

Y ALTA INCLUSIÓN LÍQUIDA

OFRECIENDO PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ALTA CALIDAD
POR MÁS DE 55 AÑOS
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COLUMNAS PRODUCTOS

La fórmula del precio
en el retail
Ana Laura Flores

mArketIng consultAnt

En los pasillos del autoservicio, los 
bloques de las diferentes marcas de 
alimentos para mascotas apabullan 
la mirada de los dueños inexpertos, 
desplegando un abanico de propuestas 
nutrimentales que responden a múlti-
ples necesidades tales como especie, 
etapa de vida, tamaños, actividad física, 
gramajes, sabores y claro está: precios.

De primera vista las ofertas que se 
enlistan dan la impresión de una 
estrategia bien orquestada por una 
mente maestra que ha establecido 
los rangos mínimos y máximos de 
la categoría, logrando armonizar 
entre las marcas ciertos parámetros 
que prometen no abusar del bolsillo 
del shopper pero, ¿es así realmente 
cómo se establece el precio del pro-
ducto en el autoservicio?

En el retail contar con el producto co-
rrecto, en el lugar adecuado al momen-
to oportuno, es la regla de oro que se 
mide diariamente con la rentabilidad 
de espacios, esto es, la rotación de 
artículos y obtención del margen de uti-
lidad como resultado de las ventas. 

De ahí que, la implementación de 
condiciones comerciales, por parte de 
las cadenas de autoservicio, juegan un 
papel importante en la administración 
de la categoría y crecimiento de las 
marcas. 

" No es capricho del gerente de tienda el acomodo 
de artículos por bloques de marca... Cada lugar 
en el anaquel describe una estrategia 
planeada, en base a los hábitos de compra, 
rotación y margen."

El precio de venta público que se apre-
cia en las góndolas es la versión final 
de una serie de negociaciones entre el 
comprador y el fabricante de alimen-
tos, cuya fórmula va más allá del costo, 
margen de utilidad e IVA.

El número mágico, integra también los 
esfuerzos conjuntos de publicidad, lo-
gística y distribución, así como ofertas 
y promociones que buscan hacer más 
apetitoso el precio de un producto, al 
tiempo que pueda proyectar un dife-
rencial palpable contra el resto de su 
competencia en la mente del consu-
midor. Lo cual no solamente pretende 
buscar la elección del shopper por la 
marca, sino en mayor perspectiva, una 
estrategia de precios que posicione 
a la cadena comercial con una clara 
ventaja competitiva en el mercado.

Así mientras el autoservicio busca 
garantizar la operación logística y de 
exhibición de artículos en sus ana-
queles mediante la implementación 
de los descuentos por distribución, 
publicidad, manejo de devoluciones 
y apoyos para apertura, el fabricante 
le apostará al posicionamiento de 
su marca cerciorándose de que los 
descuentos comerciales, las ofertas 
de introducción y de venta escáner se 
vean verdaderamente reflejados en el 
precio de sus productos, impulsando 
dicho esfuerzo con su gestión de mer-
chandising en piso de venta.

Por tanto, el tablero del retail requiere 
en ambos participantes, comprador 
y fabricante, la habilidad en la admi-
nistración de descuentos, así como la 
visión comercial sobre la cual ejecutar 
la estrategia de negocios. Contrario a 
lo que pueda pensarse, dicha diligen-
cia no es un vehículo exclusivo para 
los pilotos expertos de las marcas 
líderes o grandes corporativos. En 
esta carrera, la pista está abierta a 
todo aquel que tenga una marca y 
la sepa manejar, pues el triunfo no 
es de quién llega primero, sino de 
quien logre persistir en el circuito.

Puedo decir por experiencia que, en 
cada categoría de productos que ofre-
ce el autoservicio existe un “Lancelot” 
que, si bien mercadológicamente no 
presume de una brillante armadura, 
comercialmente deslumbra por su 
crecimiento y margen de utilidad. 

El espectáculo de luces que brindan 
los anuncios comerciales y eventos 
públicos que exaltan una marca son 
buenos, pero solamente son eso: 
celebraciones a la marca y sus valores. 
Definitivamente sirven como tarjeta de 
presentación en el retail, pero no por 
ello aseguran su permanencia ante el 
escrutinio que se refleja en el ticket de 
venta de los dueños de mascotas.

Los campeadores del autoservicio se 
posicionan con sigilo en los anaqueles 
gracias a su destreza administrativa de 
los descuentos comerciales y la sus-
picacia con la que transmiten, en su 
estrategia de precio y trade marketing, 
el concepto de su marca y producto.

El asesoramiento oportuno para 
conocer y dominar el impacto que las 
condiciones comerciales tendrán en 
su facturación y estrategia de precio, 
en el canal de autoservicio, le abrirá 
la puerta a nuevas oportunidades de 
negocio. 

¿Está listo para acceder a ellas?

En cada categoría de productos 
que ofrece el autoservicio 
existe un “Lancelot” que, si bien 
mercadológicamente no presume 
de una brillante armadura, 
comercialmente deslumbra por su 
crecimiento y margen de utilidad. 
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